ESTADO PLURINACIONAL DE

S v PROTIVIA RESOLUCION AETN-INTERNA N° 034/2021

La Paz, 06 de mayo de 2021

TRAMITE: Octava Reformulacién del Plan Operativo Anual (POA) y Modificacion
Presupuestaria correspondiente a la Gestion 2021 de la Autoridad de Fiscalizacion de
Electricidad y Tecnologia Nuclear (AETN).

SINTESIS RESOLUTIVA: Aprobar la Octava Reformulacién del Plan Operativo Anual
(POA) y la Modificacion Presupuestaria.de la Gestion 2021, mediante Traspaso
Intrainstitucional, conforme al detalle contenido en Anexos | y Il que forman parte
integrante de la presente Resolucion. -

VISTOS:

La Resolucion AETN-INTERNA N° 054/2020 de 14 de septiembre de 2020; la
Resolucion AETN-INTERNA N° 104/2020 de 31 de diciembre de 2020; la Resolucién
AETN-INTERNA N° 008/2021 de 09 de marzo de 2021; la Resolucién AETN-INTERNA
N° 016/2021 de 09 de marzo de 2021; la Resolucion AETN-INTERNA N° 017/2021 de
12 de marzo de 2021, la Resolucion AETN-INTERNA N° 021/2021 de 18 de marzo de
2021; la Resolucion AETN-INTERNA N° 022/2021 de 23 de marzo de 2021 de 2021; la
Resolucion AETN-INTERNA N° 026/2021 de 30 de marzo de 2021; el Informe AETN
UGE N° 98/2021 de 06 de mayo de 2021, el Informe AETN-DAF N° 263/2021 de 20 de
abril de 2021, el Informe AETN UGE N° 099/2021 de 06 de mayo de 2021 de 2021; el
Informe AETN-DAF N° 320/2021 de 06 de mayo de 2021; el Informe AETN LEGAL-DAF
N° 054/2021 de 06 de mayo de 2021 de 2021; la documentacion cursante y todo lo que
convino ver y tener presente.

CONSIDERANDO:

- Que la Resolucion AETN-INTERNA N° 054/2020 de 14 de septiembre de 2020, aprobo

el Plan Operativo Anual (POA) y el Anteproyecto de Presupuesto para la Gestion 2021,
de la Autoridad de Fiscalizacion de Electricidad y Tecnologia Nuclear (AETN).

Que la Resolucién AETN-INTERNA N° 104/2020 de 31 de diciembre de 2020, aprobé la
Primera Reformulacion del POA de la Gestion 2021,

Que la Resoluciéon AETN-INTERNA N° 008/2021 de 29 de enero de 2021, aprobd la
Segunda Reformulacion del POA de la Gestion 2021.

Que la Resoluciéon AETN-INTERNA N° 016/2021 de 09 de marzo de 2021, aprobd la
Tercera Reformulacién del POA de la Gestion 2021.

Que la Resolucién AETN-INTERNA N° 017/2021 de 12 de marzo de 2021, aprobé la
Cuarta Reformulacién del POA de la Gestién 2021.

Que la Resolucion AETN-INTERNA N° 021/2021 de 18 de marzo de 2021, aprobo la
Quinta Reformulacién del POA de la Gestion 2021.
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Que Ié Resoluciéon AETN-INTERNA N° 022/2021 de 23 de marzo de 2021 de 2021,
aprobd la Sexta Reformulacion del POA de la Gestion 2021.

Que la Resolucion AETN-INTERNA N° 026/2021 de 30 de marzo de 2021, aprobd la
Séptima Reformulacién del POA de la Gestiéon 2021.

Que a través de Informe AETN UGE N° 98/2021 de 06 de mayo de 2021, la Unidad de
Gestion Estratégica, sefnald la necesidad de modificar el POA e incrementar el
presupuesto 2021 para contar con el servicio y el presupuesto asignado para encarar
las campanas publicitarias que requiere la entidad y para reforzar la partida
presupuestaria 25600, para realizar la impresion de folleteria institucional, asi como
para proceder al empastado de documentacion rezagada.

Que a través de Informe AETN-DAF N° 263/2021 de 20 de abril de 2021, la Direccion
Administrativa Financiera (DAF), sefalé que es necesario la modificacion
presupuestaria para la compra de los repuestos que demanda el mantenimiento
correctivo del ascensor del edificio de la AETN La Paz y para el fumigado de ambientes
y de esta manera preservar el buen funcionamiento del equipo y precautelar la
seguridad de los usuarios. :

Que a través de Informe AETN UGE N° 099/2021 de 06 de mayo de 2021 de 2021, la
Unidad de Gestion Estratégica (UGE) de la AETN, puso a consideracion la Octava

Reformulacién del POA 2021, donde se ajustan los requerimientos programados dentro

del techo presupuestario asignado por el Ministerio de Economia y Finanzas Publicas
(MEFP) de acuerdo a la Ley N° 1356 de 28 de diciembre de 2020. Los cambios
establecidos no comprometen el cumplimiento del Plan Estratégico Institucional (PEI), y
mejoran el cumplimiento de las Acciones, Operaciones, Resultados intermedios
esperados en la presente gestion del Plan Operativo Anual (POA).

Que medianté Informe AETN-DAF N° 320/2021 de 06 de mayo' de 2021, la Direccién

- Administrativa Financiera (DAF) sefialé que en coordinaciéon con la Unidad de Gestién
- Estratégica (UGE) y del analisis a las solicitudes de las direcciones y unidades para las

modificaciones en el POA 2021 a actividades que no estaban contempladas en el

. presupuesto institucional y modificacion presupuestaria intrainstitucional sin afectar el

techo presupuestario, es necesario efectuar la modificacién presupuestaria mediante
traspaso intrainstitucional para incrementar las partidas con saldos insuficientes.

Que el Informe AETN LEGAL-DAF N° 054/2021 de 06 de mayo de 2021, emitido por la
Direccion Legal (DLG) de la AETN, establecié que las solicitudes efectuada por la
Direccién Administrativa Financiera (DAF) y Unidad de Gestion Estratégica (UGE) se
encuentran de acuerdo a las normas juridicas aplicables al efecto y no contraviene
ninguna disposicion legal vigente.
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CONSIDERANDO:

Que la Ley N° 1178 de Administracion y Control Gubernamental (LACG) de 20 de julio
de 1990, tiene por objeto regular los sistemas de Administracion y de Control de los
Recursos del Estado y su relacion con Ios sistemas nacionales de Planificacién e

_Inversion Publica.

Que la Ley N° 2042 de Administracion Presupuestaria (LAP) de 21 de diciembre de |

1999, tiene por objeto establecer las normas generales a las que debe regirse el
proceso de administracion presupuestaria de cada ejercicio fiscal, que comprende del 1°
de enero al 31 de diciembre de cada afio.

Que el articulo 4 de la LAP, dispone que las asignaciones presupuestarias de gasto
aprobadas por la Ley de Presupuesto de cada ano, constituyen limites maximos de
gasto y su ejecucion se sujetaran a los procedimientos legales que en cada partida sean

aplicables. Toda modificacion dentro de estos limites se debera efectuar segun se

establece en el Reglamento de Modificaciones Presupuestaria. En tal sentido, el articulo
6 de la citada norma, establece que el Poder Ejecutivo, actual Organo Ejecutivo, puede
realizar modificaciones. presupuestarias Intrainstitucionales e Interinstitucionales, de
acuerdo al Reglamento de Modificaciones Presupuestarias.

Que el articulo 5 de la LAP de 21 de diciembre de 1999, sefala que las entidades
publicas no podran comprometer ni ejecutar gasto alguno con cargo a recursos no
declarados en sus presupuestos aprobados.

Que las Normas Basicas del Sistema de Programaciéon de Operaciones (NB-SPO),
aprobadas mediante Decreto Supremo N° 3246 de 05 de julio de 2017, regulan la
aplicacion del Sistema de Programacion de Operaciones en las entidades del sector
publico, determinando los procedimientos a emplear, medios y recursos a utilizar, en
funcién al tiempo y espacio, permitiendo la programacién de acciones de corto plazo,
concordantes con el Plan Estratégico Institucional, en el marco de los planes de
mediano plazo establecidos por el Sistema de Planificacion Integral del Estado.

Que el articulo 5 de las NB-SPO sefiala: “El Plan Operativo Anual materializa en
acciones de corto plazo, las actividades estratégicas de las entidades del sector publico,

establecidas en sus Planes Estratégicos Institucionales, mismos .que deben ser

concordantes con. los Planes Sectoriales o Territoriales”.

Que, el articulo 17 de las NB-SPO sefiala que el Plan Operativo Anual (POA) se articula
con el Presupuesto Anual, vinculando una a una las acciones a corto plazo con los
programas correspondientes de la estructura programatica del presupuesto.

Que el articulo 20 de las NB-SPO determina lo siguiente:

“l. El Pian Operativo Anual podréa modificarse durante el ejercicio fiscal por cualquiera de
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las siguientes circunstancias:

a) Cuando existan modificaciones el Plan Estratégico Institucional,
b) Cuando no comprometa modificaciones al Plan Estratégico Institucional.

/. La aprobacion de las modificaciones al Plan Operativo Anual es responsabilidad de la
maxima instancia resolutiva facultada para tal efecto”.

Que el Reglamento de Modificaciones Presupuestarias (RMP) aprobado mediante
Decreto Supremo N° 3607 de 27 de junio de 2018, establece los procedimientos para
elaborar, aprobar y registrar las modificaciones presupuestarias en el Presupuesto
General del Estado. :

Que el articulo 7 del RMP indica que los traspasos presupuestarios intrainstitucionales -
constituyen reasignaciones de recursos al interior de cada entidad publica, que no
incrementan ni disminuyen el monto total de su presupuesto.

AQue de conformidad al inciso a) del paragrafo Il del articulo 16 del RMP, los Traspasos

Presupuestarios Intrainstitucionales pueden ser efectuados mediante norma de cada
entidad. Asimismo, en su inciso c) sefala: “Por cambio de: rubros, objetos de gastos,
fuente de financiamiento y organismo financiador, siempre que no generen déficit fiscal
y no comprometan recursos del Tesoro General de la Nacion.”

Que los articulos 18 'y 19 del RMP sefalan que el registro de las Modificaciones
Presupuestarias de acuerdo a los niveles de competencia establecidas en el referido
reglamento, sera realizado en los Sistemas Oficiales de la Gestién Fiscal del Estado
Plurinacional, por el Ministerio de Economia y Finanzas Publicas o el Ministerio de

Planificacién del Desarrollo, segun corresponda.

Que el Reglamento Especifico del Sistema de Presupuesto aprobado mediante
Resolucion AETN-INTERNA N° 58/2020 de 07 de octubre de 2020, tiene por objeto
establecer los procesos para la elaboracion, presentacién, ejecucion, evaluacién-y
modificacién del Presupuesto de la AETN, los encargados de estos procesos y los
plazos de su realizaciéon. Asimismo, el articulo 23° sefala:

(...) Modificaciones presupuestarias: Las modificaciones presupuestarias que se
requieran introducir;-deberan observar las disposiciones especificas contenidas en el
Reglamento General de Modificaciones Presupuestarias, aprobado para el Sector
Publico.”

Que mediante la Ley N° 1356 de 28 de diciembre de 2020, se aprobd el Presupuesto

General del Estado — PGE para la gestion 2021, dentro del cual se encuentra el
presupuesto de la AETN.
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CONSIDERANDO:

Que la Unidad de Gestion Estratégica (UGE), mediante Informe AETN-UGE N°
099/2021 de 06 de mayo de 2021, indico que una vez realizado el analisis de estos
movimientos, se establece que las modificaciones solicitadas no tienen incidencia en las
acciones a corto plazo programadas en el POA 2021, Estas modificaciones se
presentan en la Octava Reformulacion del POA 2021. Asimismo, concluye y
recomienda: :

“(...) 4. CONCLUSIONES

La Unidad de Gestién Estratégica pone a su consideracion la Octava Reformulacion del
POA 2021, donde se ajustan los requerimientos programados dentro del techo
presupuestario asignados por el Ministerio de Economia y Finanzas Publicas, de
acuerdo a la Ley N° 1356 de 28 de diciembre de 2020. Los cambios establecidos no
comprometen el cumplimiento del Plan Estratégico Institucional (PEI), y mejoran el
cumplimiento de las Acciones, Operaciones, Resultados intermedios esperados en la
presente gestion del Plan Operativo Anual (POA-2021) de la AETN.

5. RECOMENDACIONES

Se recomienda la aprobacion del presente Informe co)‘respondiente a la Octava
Reformulaciéon del Plan Operativo Anual (POA) de la gestion 2021, y remitir a la
Direccion Legal para su analisis juridico y emision de la correspondiente Resolucion
Administrativa en el marco de la normativa vigente.” :

_QUe la Direccion Administrativa Financiera (DAF), mediante Informe AETN-DAF N°
320/2021 de 06 de mayo de 2021, sefialo:

“(...) 3. Andlisis

La Direccion Administrativa Financiera en coordinacion con la Unidad de Gestion
Estratégica, realizo el analisis de las solicitudes de las direcciones y unidades para las
modificaciones en el POA 2021 a actividades que no estaban contempladas en el
presupuesto institucional y modificacion presupuestaria intrainstitucional sin afectar el
techo presupuestario, de la siguiente forma:

@ » Las partidas a ser disminuidas son: 22120 Pasajes al Exterior del Pais; 22220
Viaticos por Viajes al Exterior del Pais; 22300 Fletes y Almacenamiento; 22500

: Seguros; 23200 Alquiler de Equipos y Maquinarias; 23400 Otros Alquileres; 25400
Lavanderia, Limpieza e Higiene; 25600 Servicios de Imprenta, Fotocopiado y
Fotograficos; 26300 Derechos sobre Bienes Intangibles; 26930 Pago por Trabajos
Dirigidos y Pasantias; 26990 Oftros; 31120 Gastos por Alimentacion y Otros
Similares; 32500 Periédicos y Boletines; 34110 Combustibles, Lubricantes y
Derivados para consumo; 34200 Productos Quimicos y Farmacéuticos; 34600
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Productos Metélicos; 43700 Otra Maquinaria y Equipo que se encuentra los recursos”
para el traspaso a las partidas correspondientes.

» Las partidas a ser. increMentadas son: 21200 Energia Eléctrica; 21600 Internet;

122110 Pasajes al Interior del Pais; 22210 Viaticos por Viajes al Interior del Pais;

25500 Publicidad; 26200; Gastos Judiciales; 32100 Papel; 39800 Otros Repuestos y

Accesorios; con saldos insuficientes en las partidas mencionadas.

En resumen, se expone en el siguiente cuadro de modificacion presupuestaria

intrainstitucional:
i
Partidas presup ias aser dis :
Ent. | DA | UE|Prg| Pry| Act| Fin Fun | Fte | Org Obj ET Descripcion de Partidas Importe
314 1 .11 0 1 435 41 | 111 22120 0 |Pasajes al Exterior del Pais -30.000,00
314 1 11111 0 1 435 41 | 111 | 22220 0 |Vidticos por Viajes al Exterior del Pais -25.000,00
314 1 1 11 (o] 1 435 41 1 111 22300 0 |Fletes y Almacenamiento -4.500,00
314 1 11110 1 435 | 41 | 111 | 22500 0 ' |Seguros -6.177,00
314 1 11110 1 435 41 | 111 | 23200 0 |Alquiler de Equipos y Maquinarias -5.400,00
314 1 oo b ) 0 1 435 41 | 11 23400 0 |Ofros Alquileres -1.800,00
314 1 111110 1 435 41 | 111 | 25220 0 |CONSULTORES INDIVIDUALES DE LINEA -55.900,00
314 1 o e & 88 B ) 1 435 41 | 111 | 25400 0 |Lavanderia, Limpieza e Higiene -23.480,00
314 1 G b 57 R 1 435 41 | 111 | 25600 0 |Servicios de Imprenta, Fotocopiado y Fotograficos -15.750,00
314 1 i) 10 1 435 41 | 111 | 26300 0 |Derechos sobre Bienes Intangibles -769,00
314 1 b L B 1 435 41| 111 | 26930 | 0 |Pago por Trabajos Dirigidos y Pasantias _ -8.800,00
314 1 1 14 0 1 435 41 | 111 26990 0 [Oftros -55.335,00
314 1 1411 0 1 435 41 | 111 31120 0 |Gastos por Alimentacion y Otros _Sirrilares "-14.200,00
314 o i 0 1 435 41 |1 11 32500 0 |Periodicos y Boletines -3.000,00
314 1 “{1'1 0 1 435 41 | 111 34110 0 |Combustibles, Lubricantes y Derivados para Consumo -4.000,00
314 | 1 11111 0 1 435 ‘41 | 111 | 34200 0  |Productos Quimicos y Farmacéuticos -2.000,00
314 1 11 1 0 1 435 41 | 11 34600 0 |Productos Metélicos -9.100,00
314 1 141120 1 435 41 | 111 | 43700 0 |Otra Maquinaria y Equipo -11:250,00
-276.461,00
Partidas presupuestarias a ser incrementadas
Ent. | DA | UE|Prg| Pry| Act| Fin Fun | Fte | Org Obj ET Descripcion de Partidas Importe
314 1 1111 0 1 435. | 41| 111 | 21200 0 |Energia Béctrica 43.675,00.
314 1 1 1 0 1 435 41 | 11 21600 0 |INTERNET 2 127.306,00
314 1 111 [:0 1 435 41 | 111 | 22110 0 |Pasajes al Interior del Pais 20.900,00
314 1 1 1 0 1 435 41| 111 22210 0 |Viaticos por Viajes al Interior del Pais 33.500,00
314 1 LAt 1 435 41 | 111 | 25500 0 . |Publicidad ; 34.000,00
314 1 1274170 1 435 41 | 111 | 26200 0 |Gastos Judiciales 9.580,00
314 1 1110 1 435 41 | 111 | 32100 0 |Papel 1.500,00
314 1 14713 0 1 435 41| 111 | 39800 0 |Otros Repuestos y Accesorios 6.000,00
; 276.461,00

Dentro de este marco, la Unidad de Gestion Estratégica mediante Informe AETN - UGE
N° 99/2021, concluye que se debe realizar la 8" reformulacién del POA 2021 ajustando
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los requerimientos programados dentro de los techos presupuestarios asignados por el
Ministerio de Economia y Finanzas Publicas, sin afectar negativamente los resultados
programados en el POA y en el PEI, facilitando el logro de los objet/vos planteados en la
presente gestion.

. 4. CONCLUSIONES

De acuerdo con los antecedentes expuestos y documentacion adjunta, se concluye que
es necesario efectuar la correspondiente modificacion presupuestaria mediante traspaso
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~intrainstitucional para incrementar las partidas con saldos insuficientes por '
Bs276.461,00 (Doscientos setenta y seis mil cuatrocientos sesenta y uno 00/100
Bolivianos), previniendo la sostenibilidad de dichas partidas con saldos insuficientes.

5. RECOMENDACIONES

Por lo que se recomienda a su autoridad proceder con la aprobacion del presente
informe y remitir a la Direccion Legal para su analisis juridico y emision de la
correspondiente Resolucion Administrativa.”

Que el Informe AETN LEGAL-DAF N° 054/2021 de 06 de mayo de 2021, emitido por la
Direccion Legal (DLG) de la-AETN, concluy6 y recomend®é lo siguiente: :

“(...) Considerando la normativa vigente y relativa al objeto del presente Informe, mas
los extremos de los Informes AETN UGE N° 099/2021 y AETN DAF N° 320/2021,
ambos de 06 de mayo de 2021, se concluye que la Octava Reformulacion del POA y la
Modificacion y Presupuestaria Intrainstitucional cuyas partidas y saldos se encuentran
citadas en los referidos informes, no.contraviene el ordenamiento legal vigente.

5. RECOMENDACION

‘Por todo lo expuesto, se recomienda a la MAE aprobar la Octava Reformulacion del
Plan Operativo Anual (POA), y la Modificacion Presupuestaria mediante traspaso
intrainstitucional, para incrementar y disminuir las partidas sefialadas por el Analista de
Presupuestos, al no contravenir ninguna disposicion legal vigente y al ser atribucion de
la Entidad realizar ajustes al POA y modificaciones presupuestarias, mediante
resolucion administrativa interna’.

Que por lo expuesto, se acepta el analisis realizado en los Informes AETN-UGE N°
099/2021, AETN-DAF N° 320/2021 y AETN LEGAL-DAF N° 054/2021, todos del 06 de
mayo de 2021, como fundamento de la presente Resolucién de acuerdo a los efectos
sefialados en el paragrafo Il del articulo 52 de la Ley N° 2341 de Procedimiento
Administrativo de 23 de abril de 2002.

CONSIDERANDO:

Que de lo expuesto y en mérito a lo establecido en los Informes AETN-UGE N°
099/2021, AETN-DAF N° 320/2021 de 6 de mayo de 2021 y AETN-LEGAL-DLG N°
054/2021 07 de mayo de 2021, se concluye que existe la necesidad de aprobar la
Octava Reformulacion del POA para la Gestion 2021, a fin de optimizar el cumplimiento
de las Acciones, Operaciones y Resultados Intermedios programados, asi como
también aprobar la modificacion presupuestaria mediante traspaso intrainstitucional,
para reforzar las partidas con asignaciones insuficientes a fin de asegurar que cuenten
con los recursos necesarios para su correcta ejecucion.
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CONSIDERANDO:

Que el articulo 138 del Decreto Supremo N° 29894 de 07 de febrero de 2009, dispuso
entre otros, la extincion de las Superintendencias Sectoriales, en el plazo de sesenta
(60) dias y establecié que las competencias y atribuciones de las mismas sean
asumidas por los Ministerios correspondientes o por una nueva entidad a crearse por
norma expresa.

Que en tal sentido, se aprobé el Decreto Supremo N° 0071 de 09 de abril de 2009, que
en su articulo 3 determiné la creacién de la Autoridad de Fiscalizacion y Control Social
de Electricidad (AE) y en su articulo 4 establece que las atribuciones, competencias,
derechos y obligaciones de las entonces Superintendencias Sectoriales que seran
asumidas por las Autoridades de Fiscalizacion y Control Social, en lo que no
contravenga a lo dispuesto por la Constitucion Politica del Estado.

Que el Decreto Supremo N° 3892 de 1° de mayo de 2019, modificé el Decreto Supremo
N°.0071 de 09 de abril de 2009, asignando competencias a la AE en los sectores de
Electricidad y Tecnologia Nuclear y cambiando su denominacién por Autoridad de
Fiscalizacion de Electricidad y Tecnologia Nuclear (AETN).

Que, mediante Resolucién Suprema N° 27288 de 30 de noviembre de 2020, se designo
como Director Ejecutivo de la Autoridad de Fiscalizacion de Electricidad y Tecnologia
Nuclear (AETN) al ciudadano Eusebio Lucio Aruquipa Fernandez.

Que mediante Resolucién AETN-INTERNA\N° 007/2021 de 20 de enero de 2021, se
designo a la servidora publica Julia Rosario Sedano Sanchez como Directora Titular de

la Direccion Legal (DLG) de Ia Autoridad de Fiscalizacion de Electricidad y Tecnologia
Nuclear (AETN).

- POR TANTO:

El Director Ejecutivo de la AETN, conforme a Resolucion Suprema N° 27288 de 30 de

. noviembre de 2020, en uso de las funciones y atribuciones conferidas por la Ley N°
1604 de Electricidad de 21 de diciembre de 1994, el Decreto Supremo N° 0071 de 09 de
abril de 2009, modificado mediante Decreto Supremo N° 3892 de 1° de mayo de 2019 y
demas disposiciones legales en vigencia;

RESUELVE:

PRIMERA.- Aprobar la Octava 'Reformulacion del Plan Operativo Anual (POA)
correspondiente a la Gestién 2021 de la Autoridad de Fiscalizacion de Electricidad y
Tecnologia Nuclear (AETN), conforme a Anexo | que forma parte integrante de la
presente Resolucion.
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SEGUNDA.- Aprobar la Modificacion Presupuestaria mediante Traspaso
Intrainstitucional por el monto de Bs276.461,00 (Doscientos setenta y seis mil
cuatrocientos sesenta y uno 00/100 Bolivianos) de conformidad al detalle contenido en
el Anexo Il que forma parte integrante de la presente Resolucion.

TERCERA.- Autorizar a la Direccion Administrativa Financiera (DAF) de la Autoridad de
Fiscalizacion de Electricidad y Tecnologia Nuclear (AETN), efectuar las acciones que
correspondan para la prosecucion hasta la aprobacién en el Sistema de Gestion Publica
(SIGEP), de la modificacion presupuestaria aprobada mediante la presente Resolucion.

Registrese, comuniquese y archivese.

Es conforme:

ELECTRICIDAD Y TECNOLOGIA NUCLEAR

DIRECTORA LEGAL
= AUTORIDAD DE FISCALIZACION DE
ELECTRICIDAD Y TECNOLOGIANUCLEAR

gwa
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ANEXO | ;
PLAN OPERATIVO ANUAL GESTION 2021 ;
AUTORIDAD DE FISCALIZACION DE ELECTRICIDAD Y TECNOLOGIA NUCLEAR

1 ANTECEDENTES

Mediante Decreto Supremo N° 0071 de 9 abril se crean las Autoridades de Fiscalizacion y Control
Social asignandoles atribuciones y funciones. :

- Mediante Decreto Supremo N° 3892 de 01 de mayo de 2019, se modifica el Paragrafo Il del
Articulo 3 y el Titulo VIl del decreto Supremo N° 0071 de 09 de abril de 2009 creandose la
Autoridad de Fiscalizacion de Electricidad y Tecnologia Nuclear (AETN) con el objeto de fiscalizar,
controlar, supervisar y regular los sectores de electricidad y tecnologia nuclear, asegurando que:

» Se garanticen los intereses y derechos de los consumidores y usuarios, promoviendo la
economia plural prevista en la CPE y las leyes en forma efectiva.

> Las actividades en los sectores bajo su jurisdiccion, contribuyan al desarrollo de la economia
nacional y tiendan a que todos los habitantes pueden acceder a estos servicios.

» El aprovechamiento de los recursos naturales de ejerza de manera sustentable y
estrictamente de acuerdo a la CPE y las leyes.

La Autoridad de Fiscalizacion de Electricidad y Tecnologia Nuclear es una institucion publica

técnica y operativa, con personalidad juridica y patrimonio propio, independencia administrativa,
financiera, legal y técnica, supeditada al Ministerio de Hidrocarburos y Energias.

2 BASE LEGAL DE CREACION Y OPERACION

CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADO

Ley Fundamental del Estado Plurinacional de Bolivia, promulgada el 7 de febrero de 2009, que
rige la organizacion y el desarrollo de un Estado.

DECRETO SUPREMO N° 0071

El 9 de abril de 2009, se promulgé el Decreto Supremo N° 0071, que crea las Autoridades de
Fiscalizacion y Control Social.

DECRETO SUPREMO N° 3892

El 1 de mayo de 2019, se promulgé el Decreto Supremo N° 3892, gue cambia la denominacién de
la entidad y amplia sus competencias y atribuciones.

Anexo a la Resolucion AETN INTERNA N° 034/2021 Paglna 1de 60
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LEY DE ELECTRICIDAD Y SU REGLAMENTACION

El marco juridico principal para la regulaciéon del sector eléctrico del pais, estd conformado por la
Ley N° 1604 (Ley de Electricidad), de 21 de diciembre de 1994 y sus reglamentos, en tode lo que
no contravenga a la Constitucion Politica del Estado.

NORMATIVA Y REGALAMENTACION DEL SECTOR NUCLEAR

Mediante Decreto Ley N° 19172 de 29 de septiembre de 1982 se aprueba la Ley de Seguridad y
Proteccion Radiologica que posteriormente es reglamentada mediante el Decreto Supremo
N°24483 de 29 de enero de 1997.

3 ALINEACION AL PLAN DE DESARROLLO ECONOMICO Y SOCIAL (PDES)

El mandato politico, social y econémico del Plan de Desarrollo Econémico y Social (PDES) 2016 -
2020 es obligatorio y constituye el plan rector de los procesos de planificacion, inversion y
presupuesto para el corto, mediano y largo plazo en los ambitos nacional, sectorial, regional,
departamental, municipal e indigena originario campesino. Este plan se encuentro orientado al
cumplimiento de la Agenda Patridtica 2025, que constituye el plan a largo plazo del Estado
Plurinacional de Bolivia.

Las Directrices de Formulacion Presupuestaria Plurianual para la gestion 2021 establecen que en
tanto no exista aprobado un nuevo PDES, dicha estructura sera ampliada excepcionalmente, asi
como los Planes Estratégicos Institucionales (PEI) de mediano plazo, para efectos de articulacion
de las politicas de desarrollo con el presupuesto.

Alinegcién al Plan de Desarrollo Econémico y Social (PDES)

Pilar Meta Resultados

3.- El 100% de las bolivianas y 45.- Se ha alcanzado un 97% de

2.- Universalizacion de los servicios =5 %5 : s
bolivianos. cuentan con servicios cobertura de energia eléctrica y luz

basicos : : Fose : S
de energia eléctrica y luz. a nivel nacional
7.- Soberania sobre nuestros recursos 2.- Fortalecimiento de los ; :
: bt s S 218.- Se ha implementado y se ha
naturales con nacionalizacién, procesos de industrializacion vy

puesto en operacion el Centro de
Investigacion y Desarrollo en
Tecnologia Nuclear

industrializacion y comercializacién, transformacion en armonia en
. en armonia y equilibrio con la madre armonia y equilibrio con la madre
tierra tierra

4 FUNCIONES DE LA AUTORIDAD DE ELECTRICIDAD Y TECNOLOGIA NUCLEAR

Las funciones y atribuciones se encuentran descritas en la Constitucion Politica del Estado, Ley
N° 1604 (Ley de Electricidad), el Decreto Ley N° 19172 de 29 de septiembre de 1982 (Ley de
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Seguridad y Proteccion Radiolégica) y el Decreto Supremo N° 3892 de 01 de mayo de 2019,

siendo las funciones mas relevantes las siguientes:

5

v

NCTING VL NN ENTEEOYEL Y

Tecnologia nuclear

ANALISIS DE SITUACION

Fijar y controlar precios, tarifas e inversiones.

Proteger los derechos de los consumidores.

Aplicar infracciones y sanciones a empresas.

Autorizar y fiscalizar el ejercicio de la industria eléctrica.

Controlar la operacion y la calidad del suministro.

Tramitar recursos contra disposiciones de la AETN.
Proponer normas dentro el ambito de su competencia.
Informar sobre las actividades de la AETN y de los sectores que fiscaliza.

Asegurar el cumplimiento de las condiciones adecuadas de seguridad en el sector de

De forma anterior a la elaboracion del POA se realizé un andlisis de capacidades y falencias
~institucionales especificas de caracter interno y de las variables economicas/financieras,
tecnolégicas, politicas, sociales y otras de contexto externo, cuyo resultado se presenta en la
siguiente matriz:

Capacidades y Falencias Institucionales especificas
Capacldades Falencias

v Liderazgo de la MAE. Infraestructura msuf ciente.
v' Imagen institucional en proceso de consohdamon Escaso equipamiento e instrumentos de trabajo para
v" Presencia a nivel nacional. el sector nuclear. S
v Personal capacitado y con experiencia. Falta de Recursos Humanos.
v Buen clima laboral
v Sistemas informaticos adecuados a las necesidades

de la institucion.

- Analisis Externo ;
Variables Favorables Variables Desfavorables

v Ingresos por cobro de tasas y por la emision de Vacios legales y técnicos en la normativa.
. autorizaciones en los sectores regulados. : No 'se asigna el presupuesto acorde a las
v Los sectores eléctrico y nuclear son estratégicos para necesidades institucionales.

el desarrollo del pais. Poco recurso humano capacitado en el area de
v Buen relacionamiento con entidades internacionales, regulacion eléctrica y nuclear.

publicas, privadas especializadas.
v/ Capacitacion internacional para organismos

reguladores.

| ¥ Implementacion de nuevas tecnologias en _los

sectores. ;
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6 ARTICULACI()N Y CONCORDANCIA CON EL PEI :

La Unidad de Gestion Estratégica inici6 el proceso de formulacion del POA 2021 verificando que

las acciones de corto plazo se encuentren articuladas y sean concordantes

con el

Plan

Estratégico Institucional (PEl). La articulacién y concordancia de las Acciones a Corto Plazo puede

‘verse en el siguiente cuadro:

e Accion : ' Hnigag . ' Resuliado | o esipuesto
Cédigo | . ! Ponderacién Indicador de organizacional Accioén de corto plazo Gestion . esperado _ P
T o ‘% | proceso(*) | responsable 2021 bstian. | Propramado.

especifica (*) L P : RO 9 gestion 2021
T ) 2021 (%)
1.- Controlar el suministro con
criterios de seguridad, calidad,
confiabilidad, continuidad y minimo
costo. *
2.- Aprobar y fiscalizar precios y
tarifas con criterios de eficiencia,
equidad y sostenibilidad.
3.- Aprobar y fiscalizar las
inversiones para el desarrollo
e T eficiente de la infraestructura
Fiscalizacion, DE 1ctri :
control : DDO e
supervisién y Indlcaqo_r= % de DPT :
regulacion - del cumplimiento  de DLG 4.-Otorgar derechos y controlar
A las acciones de obligaciones a los operadores de la
secior sigwico, fiscalizacion poisad industria eléctrica
1 creando 89% chitd : DPCP2 3 95% 30.533.006,00
condiciones supervi'si & y DAF
para el acceso regulacion del UGE 5.-Fiscalizar la atencion al
universal y A chor elBetrico uTl consumidor de forma oportuna,
equitativo a este UAI eficiente, imparcial y transparente.
| servicio UTLCC b A
6.-Ejecutar de forma eficaz, eficiente
y transparente la gestion institucional.
7.- Informar de manera efectiva y
transparente las actividades de la
AETN y de los sectores eléctrico y
nuclear
8.-Coadyuvar a la complementacion
y/o adecuacion de la normativa legal
3 Fortalecimiento
de la estructura
regulatoria para
la fiscalizacion, ;
control, Indicador= % de
supervision y cumplimiento de DTN
Les%ulamgr; dg :?sscalii:ccl%r:xes - 822 9.- Asegurar el cumplimiento de las
2 tecnologia 11% ontro) 2 UTl condiciones adecuadas ge seguridad 95% 1.371.489,00
Aiclaor y supervision y UAI en el sector de Tecnologla nuclear :
radiolégica regulacion del UTLCC
asegurando el sector nuclear.
cumplimiento de ]
las condiciones
adecuadas de
seguridad.

(*) El cédigo PEI, la Accién Institucional Especifica, el Indicador de Proceso y el Resultado Esperado se obtuvieron del PEI readecuado 2016 - 2020 de la

AETN.
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7 PROGRAMACION DE ACCIONES A CORTO PLAZO

Posteriormente se programé la ejecucion de las acciones de corto plazo, de acuerdo al siguiente
formulario:

Fecha prevista | Fecha prevista
coD Accioén de corto plazo Gestion 2021 e Ir':i olo .| de fin a’l)iza alén
Controlar el suministro con criterios de
1 seguridad, calidad, confiabilidad, continuidad y 01/01/2021 31/12/2021
minimo costo

Aprobar y fiscalizar precios y tarifas con
2 | criterios de eficiencia, equidad y sostenibilidad 01/01/2021 31/12/2021

Aprobar y fiscalizar las inversiones para el

3 desarrollo eficiente de la infraestructura 01/01/2021 31/12/2021
eléctrica !

Otorgar derechos y controlar obligaciones a los

operadores de la industria eléctrica

Fiscalizar la atencién al consumidor de forma

oportuna, eficiente, imparcial y transparente
Ejecutar de forma eficaz, eficiente vy

» transparente la gestion institucional e Al VAL SR0e

Informar de manera efectiva y transparente las

2. actividades de la AETN y de los sectores 01/01/2021 31/12/2021

eléctrico y nuclear

; Coadyuvar - a la complementacion y/o

» adecuacioén de la normativa legal DHRlees bl

Asegurar el cumplimiento de las condiciones

9 adecuadas de seguridad en el sector de 01/01/2021 31/12/2021

Tecnologia nuclear

01/01/2021 31/12/2021

01/01/2021 31/12/2021

8 DETERMINACION DE OPERACIONES 2021

- La programacién de las acciones de corto plazo permite la identificacién de las operaciones que
se van a desarrollar en la gestién. Las operaciones definidas para la gestion 2021 se muestran en
el siguiente cuadro:

' . Unidad
Accién a Corto Plazo‘ ‘ Operacion ' Ejecutora
Control de la Calidad de Distribucion para Empresas del SIN - DOCP2
Control de la Calidad de Distribucion para Operadores con DOCP2
Contrato de Adecuacién y/o Titulo Habilitante
Con;rol de la Calidad de Distribucién para Operadores con DOCP2’
Registro
Seguimiento y control de operaciones DOCP2
1.- Controlar el suministro | Control de la calidad de distribucién para Sistemas con DOCP1
con criterios de seguridad, | Registro
calidad, confiabilidad, | Control de la calidad de distribucion para operadores con DOCP1
continuidad y minimo costo | registro y/o titulo habilitante
. Control de la calidad de distribucion para empresas titulares de DOCP1
sistemas aislados integrados verticalmente
Evaluacion y control de la calidad de transmision DOCP2
Seguimiento y control de las operaciones del SIN DOCP2
Seguimiento y control de operaciones de sistemas aislados DOCP2
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> Unidad

Accién a Corto ?lazo S Operacion Ejecutora

Supervision del fuhcionamiento del CNDC - respecto a la
-| operacion del MEM

Eliminacién de riesgo del suministro publico DDO
Supervision del funcionamiento del CNDC  respecto a la

DOCP2

administracion econémica del MEN RET
‘| Aprobacién de precios de nodo, peajes dentro y fuera del STl'y
factores de adaptabilidad para generacion a partir de fuentes DPT
de energias alternativas
Verificacién de las transacciones econémicas del MEM DPT
Analisis de proyectos de generacién a partir de fuentes de .DPT
energias alternativas
Aprobacion de precios maximos de distribucion para empresas DPT
s que operan en el MEM
2.- Aprobar y fiscalizar [Administracion y control de los fondos de estabilizacion de ot
precios y tarifas con | gistribucion y energias alternativas
criterios de eficiencia, T i SR
equidad y sostenibilidad Administracién y control de la tarifa dignidad : DPT
Aprobacién de precios maximos de distribucién para sistemas DPT

aislados verticalmente integrados y sistemas menores

Control de la aplicacién de las estructuras tarifarias 'y factores
de indexacion en sistemas aislados verticalmente integrados y S DR
sistemas menores

Control de la aplicacion de las estructuras tarifarias y factores

de indexacion en las empresas distribuidoras que operan en el DPT
MEM
Aprobaciéon de factores de estabilizacion y de energias DPT
alternativas i 3
: Aprobaéién de planes de expansion y programas de inversion DPT

3.- Aprobar y fiscalizar las | Control y fiscalizacién de inversiones DPT

inversiones para el | Aprobacién de la Expansién en transmision y determinacion del DPT

desarrollo eficiente de |a | costo de inversién STEA

infraestructura eléctrica Aprobacion  de la_ actualizacion de los costos anuales de
inversion y de operacion, mantenimiento y administracion para | - DPT
agentes de transmision dentro y fuera del STI i
Resolucion de controversias entre empresas DDO
Otorgamiento y/o modificacién de titulos habilitantes DDO

: Actualizacion de areas para el ejercicio de la distribucion DDO

4.- Otorgar derechos Y | caducidad de derechos otorgados DDO

controlar obligaciones a los

operadores de la industria | Investigacion preliminar de Infracciones =+ BDO

eléctrica o
Otras Tareas Regulatorias DDO.
Otorgamiento y/o modificacion de servndumbres y/o uso de DDO

bienes de dominio publico
Control del cumplimiento de obligaciones emergentes de

derechos otorgados o
Atencioén de reclamaciones administrativas "~ | DOCP1-DOCP2
Control técnico/comercial a distribuidoras : DOCP1

5.- Fiscalizar la atencién al e ; : :
consumidor de  forma | Tramitacion de recursos de revocatoria a infracciones y DOCP1-DOCP2

- : - | oportuna, eficiente, | sanciones impuestas por las distribuidoras a los consumidores >
imparcial y transparente -Atencién de consultas ; DOCP1-DOCP2
Difusion de los derechos del consumidor DOCP1-DOCP2
Proteccién de los derechos de los consumidores DOCP1
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ANEXO | a la Resolucion AETN INTERNA N° 034/2021
La Paz, 06 de mayo de 2021

ESTADO PLURINACIONAL DE

‘BOLIVIA

Autoridad de Fiscalizacién de
y Te

W e : : : _ Unidad
‘Accién a Corto Plazo : Operacién Ejecutora
Verificacién del cumplimiento de la normativa de atencion al DOCP2
consumidor por parte de las empresas distribuidoras :
hsiap ety : : DLG DOCP1
Investigacion preliminar de infracciones DOCP2 DPT
Gestién de transparencia y lucha contra la corrupcién UTLCC
Control interno posterior de las operaciones de la AETN UAI
Control de activos Tl (vida (til, garantia y mantenimiento) UTI
Gestién de seguridad de Tl uTl
Gestidn de sistemas de informacion uUTl
Gestion redes y telecomunicacion de Tl uTl
Provisién de soporte tecnolégico UTI
e R : DLG DOCP1
Tramitacion de infracciones y sanciones : DOCP2 DPT
; Procesamiento de la remisién de recursos jerarquicos contra DLG
6.- Ejecutar de forma | resoluciones de la AETN s
eficaz, eficiente y| procesamiento de la remision de recursos de revision contra DLG
transparente. la  gestion | rago|yciones de reclamaciones administrativas
institucional -
Tramitacion y seguimiento de procesos judiciales DLG
Tramitacion de recursos de revocatoria contra las disposiciones DLG
de la AETN
Supervision y coordinaciéon del cumplimiento de la normativa DLG
legal en el accionar administrativo :
Inscripcion de empresas consultoras en el registro de DLG
consultores
Administracion del sistema de gestion UGE
Gestioén y control documentario UGE-
Administracién de la biblioteca institucional UGE
Gestion del-sistema administrativo - DAF
Gestion del sistema financiero DAF
7.- Informar de manera : : :
efectiva y transparente las | Coordinacion y supervision de las actividades regulatorias UGE
actividades de la AETN vy ' :
ﬂec:gzrsemfes eléctrico y | pyplicacion, difusion y visibilizacién de la informacién UGE
u :
Elaboracion del Plan Sectorial de Emergencms Radlologlcas y DTN
Nucleares
Proposicion  de reglamentos legales, disposiciones
reglamentarias, normativas y guias técnicas sobre la seguridad
nuclear, radiolégica, fisica, salvaguardias y desempefio del | DTN
personal asociado a instalaciones nucleares y radiolégicas del
pais.
8.- Coadyuvar a la|Supenvisién del funcionamiento del CNDC respecto a la DOCP2
complementacion y/0 | operacion del MEM
adecuacion de la normativa i - <2
legal Proposicion y revision de normas en los aspectos de DLG
: competencia de la AETN :
Supervision del funcionamiento del CNDC respecto a la DPT
administraciéon econémica del MEN -
Administracién y control de los fondos de estabilizacion de DPT
distribucién y energias alternativas.
9.- Asegurar el | Evaluacién de las instalaciones y actividades radiolégicas y DTN
cumplimiento de las | nucleares del pais.
condiciones adecuadas de | mplementar el Proyecto Nacional BOL 9010 “Fortalecimiento
seguridad en el sector de | del marco reglamentario en materia de seguridad radiolégica y DTN
Tecnologia nuclear nuclear”
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ANEXO | a la Resolucion AETN INTERNA N° 034/2021
La Paz, 06 de mayo de 2021

ESTADO PLURINACIONAL DE

BOLIVIA

Autoridad de Fiscalizacién de
y T

ik Unidad

Acclén a Corto Plazo Operacion Ejecutora
Relacionamiento con instituciones, autoridades y organismos
de regulacién y organizaciones internacionales, en el ambito DTN
de la regulacién sectorial.
Implementacion del Sistema de Informacion para Autoridades
Reguladoras (RAIS) del OIEA, para gestionar el programa de DTN
control reglamentario de la AETN en conformidad con las
normas nacionales y las guias de seguridad del OIEA. %
Licenciamiento del reactor de investigacién en las etapas de DTN
emplazamiento, construccioén, puesta en marcha y operacion.
Identificacion de infracciones y aplicacion de sanciones. DTN
Participacion del proyecto de cooperacién técnica con el
Organismo Internacional de Energia Atémica (OIEA) Proyecto DTN
BOL 9010.

9 PROGRAMACI()N DE OPERACIONES Y TAREAS 2021

Una vez establecidas las operaciones se procedié a definir las tareas especificas que se deben
realizar para el logro de los resultados Intermedios esperados de cada operacion.

La siguiente tabla muestra las Operaciones establecidas para cada Accién a Corto plazo, los
Resultados Intermedios Esperados de cada operacion, las tareas especificas para alcanzar cada
resultado intermedio y las fechas de inicio y fin establecidas:

cumplimiento de las

Andlisis y evaluacion de la
informacion

(Informes de evaluacion de

emitidas por la AETN,
relacionadas ‘con el
control de calidad de
distribucion de las
empresas del SIN

Emisién del informe técnico

emitidos/evaluacion del
cumplimiento de disposiciones
programadas)*100
s de e

Emisién de Ila lucié
administrativa

programadas = 70

Control de Calidad de

(Area 1)
Control de la cuenta | Inspeccién  técnica de
contable de | verificacion
acumulacion . Y [Emigisn  informe  de itori

4 (Informes de auditoria
g:dltorla al proceso inspeccion i Pty

100
resultado del proceso . ¥ % il o
de control de calidad Andligacy b ki o 5
i i del
SIN (Area 1) presentados por la empresa
:A‘:ﬁtgg;irm Ia Emisién de la de ap
g Administrativa emitida

Fecha prevista
Resultado [ A ;
: > Resultados « Areas o Unidades
nacion de c"zfzr" 20 Gostion Eo::‘:ab(:‘o Operaciones Inicio Fin intermedios - Tareas especificas Indicador organizacionales
“zo” . esperados ejecutoras
Andlisis de la solicitud

Fijar oportunamente | presentada por la empresa

niveles de calidad i 50

para empresas de | Emision del informe técnico (Resoluciones emmqig/o

o
distribucio IN
(ER?S/‘:‘;; higeles Informe de evaluaciéon de |-
3 descargos (si corresponde)

Evaluar la calidad de | Emision del informe técnico,

distribucién para las | considerando las consultas e :

empresas del SIN, de | y reclamos cursantes en la {intormes emmdos/'mfmmes

los semestres: | AETN pm‘gj'ramados) 1°=° 60(24

i 2017 - 3
gzzllemggw mayo | Informe de ion “de #o Syaluncion di
2018 - octubre 2018 | descargos (si corresponde) calidgq,zg informes de12
s 2 e
b 018 - by

il 8 ;‘; 1may0 Emision  de de 1de

2019 - octubre 2019 | @Probando o rechazando la recursos de revocatoria)

(Area 1) solicitud

Realizar auditoria | Inspeccién  técnica  de

técnica para verificar | verificacion

ol ngedl: Emision informe de (Informes de inspeccion

- i i emitidos /inspecciones
1.- Controlar el suministro con Control de la Sooirel-da cmﬁ:;: di,‘ = progr *100
criterios  de seguridad, calidad, 95% Calidad de 01/01/ | 3112/ | g cion de  las Andlisis y de los i¢ programadas = 8 DOCP1
confiabilidad, ~ continuidad  y / Distribucion para | 2021 | 2021 | oo o 5 (o gy | descargos de cumplimiento
minimo costo Empresas del SIN (Arsm) presentados por la empresa

Evaluar el

s
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ESTADO PLURINACIONAL DE

" BOLIVIA

Autoridad de Fiscalizacién de

ANEXO | a la Resolucion AETN INTERNA N° 034/2021
La Paz, 06 de mayo de 2021

S : ot e Fecha prevista
Acalchide Coec it Resuliado Resultados s . Areas o'Unidades
202‘1' estion Operaciones Inicio Fin intermedios Tareas especificas Indicador organizacionales
“m“ esperados ejecutoras
Distribucién
Emisién del informe técnico
Evaluar - el :
cumplimiento ~ de | Informe de evaluacién de A(Evalu':clones.
objetivos  de las | descargos (si corr % grogramiadas)*100
:;npresas £l padado Evaluaciones programadas = 2
Emision  de - resolucion
aprobando o rechazando la
solicitud
Seleccién de los puntos de
control mensual i ;
5 . (Verificaciones
;Ier[ﬁt(:’asr :; r;te'::dgﬁ Inspeccion  técnica  de realizadas/verificaciones
dglu'p ShaAkn. verificacion programadas)*100
5 [ L ecd &
Evisidn ~del. ioforme; 44 Verificaciones programadas‘ 9
inspeccion
Analisis del aicance del
I~ Desarrollo  de la | sistema
primera etapa  del
Proyecto  "Software Desgﬁpcién de . las Funciodalidades requpridas
de 4 de . requeridas para el sistema aprobadas
informacién . de | para el sistema
Calidad de -
Distribucion” Entrega del documento a la | -
uTl
Andlisis de la solicitud
Fijar opor p por la emp
, niveles de _calidad
B erativas 2> o | Emisi6n del informe técnico (Resoluciones emitidas/
P! solicitudes recibidas)*100
contrato de
adecuacion o titulo g i
habilitante (Area 1) Informe de »evaluacl n de
descargos (si corresponde)
Evaluar la calidad de
distribucion para 1as | Emision del informe técnico
empresas 0
i con
ofntrato a8 Informe _de iqn de
! AHBERG6N : o “descargos (si corresponde) programados)*100
z{abmllame ¢ rea‘ ”f Informes-programados: 30
e uzsmssemest rgs, (informes de evaluacion de
2’“;1‘? n;\z:mub: calidad, informes de evaluacién
2018 - abril 2019, | Emision  de de descar%zs, mlormes_de
mayo 2019 - octubre | aprobando o recnazando I
2019, noviembre | sojicitud .
2019 - abril 2020 y
% Mayo 2020 - Octubre
2020 (Area 1)
Realizar auditoria , ;
técnica para verificar | Inspeccién  técnica - de
. el correcto | Vverificacion
Control de la | iento de la - ¥
£ Calidad de informacién, para el Emision infosmin de (Informes de inspeccién
1“-t "Cont‘;olar 'y ;:m(;ms(rﬁl dc'%" Distribucién  para o101/ | 3112 control de calidad de inspeccion emitidos/inspecciones
SREoTin. Up; ROgUINIen, g, 95% Operadores  con 0: distribucion  de las programadas)*100 DOCP1
“’,“f'ab"'“':‘t"-) Sonsndiosde -y Contrato il [iaaas 7| 22021 empresas 0 > Inspecciones programadas = 4
gl Adecuacion  y/o cooperativas  con | Analisis y valoracién de los
Titulo Habilitante contrato- _de | descargos de cumplimiento
adecuacion o titulo | presentados por la empresa
habilitante (Area1)
Elliian i .Anélisis ¥ evaluacion de la
plimi de las
disposiciories 3
T de evaluacion de
fg‘;‘;‘.j;:agg’ ";‘(:ET: disposiciones emitidas/
chnirtl de- oatidad 98 s 2 evaluacnén_ del z_:uvmphmlenm de
distelBuiti misién del informe técnico disposiciones
» istribucion  de las programadas)*100
% ompreses cu: Evaluaciones de cumplimiento
contrato de HPQERnans 500
adecuacion o titulo e - 3
habilitante (Area 1) S;':‘T:ﬁ:"azsa I8 res i
Control de la cuenta | Control de la cuenta %
contable de conlable de acumulacién,
i y y  cuadro
auditoria al proceso ! de de
de ituci restituciones e intereses iti itori.
resultado del tramite prug_ramadas)*;oo e
de control de calidad | peterminacion de los Auditorias programadas = 2
de distribucion de | tramites a auditar y revision
empresas 0 | de informacion
cooperativas con
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Autoridad de Fiscalizacién de

ESTADO PLURINACIONAL DE

BOLIVIA

ANEXO | a la Resolucién AETN INTERNA N° 034/2021
.La Paz, 06 de mayo de 2021

¥
Fecha prevista
,  Resultado ;
Lo : ' Resultados Areas o Unidades
8 Agcidnde cozom;r a20 Deston 4 ESP:‘::O Operaciones Inicio Fin intermedios Tareas especificas Indicador organizacionales
g 9;021 s esperados ejecutoras
contrato de
adecuacion o titulo 5 - %
habilitante (Area 1) Emision del informe de
inspeccion “
Seleccion de los puntos de
control mensual W
Ve:iﬁce;r :; ﬁgzoidg: Inspeccion técnica  de realizadas/verificaciones
:& p::-gducto téthico verificacion b programadas)*100
: 5
Emision - del informe de b
inspeccion
: Inspeccion ~ técnica  de
= verificacién
1.~ Controlar el suministro con Sl A ; e B R de ins
odiefiar s - sequrigad,. talkiad, 95% Distribucion para | OVO1/ | 3112/ | yioiodologia de | Emision  informe  de emitidosfinspecciones DoCP1
confiabilidad, * continuidad y Otiocilibres " 2021 2021 Control dé Calidad de | inspeccién pmgramadas) 100
minimo costo Rggi stro Distribuci P programadas = 3
¥ Andlisis y valoracién de los
descargos de cumplimiento
presentados por la empresa ¢
Identificacion del
componente y solicitar
informacién al operador
Realizar seguimiento Recabar de i ala
a la operacion de programar inspeccion operacion y mamenlmlen(o de
eléctricos (Area 1) Blaboracion da fnfornis obsewados) 100
Actualizacién de base de
2 datos
Solicitud de informacién a la
distribuidora
- i Relevamiento de | (Informe de auditoria ejecutada
. Féecﬁlil::s' iudxtorias informacién e inspeccién /informe de auditoria
instalaciones de Anélisis y elaboracién de ~_programada) *100 5
dperadores (Aread infobne técolco de | Distribuidoras programadas =
verificacion - 2
1.- Controlar el suministro con Mo
criterios de seguridad, calidad, ga Seauiemay 01/01/ | 31712/ ali Ll el bk
confiabilidad,  continuidad y 4 2021 2021
minimo costo P
> Recabar i ion de la (
falla relevante relevantes identificadas en el
seguimiento a las
e 2 ¥ operaciones)*100
Andlisis de fallas en | Solicitar informacion a 10S | £y relevante= 1 hora o mas
sistemas eléctricos agentes involucrados. en la de interrupcién y/o todo un
(Area 1) falla relevante. componente es afectado (linea
de ision, tr
Andlisis i6n de 3 unidad de
Informe Y técnico de generacion) y/o lineas de
s verificacion subtransmision.
Identificacién de puestas en
.Seguimiento a servicio relevantes
3”35‘“5 en servicio Elaboracién del informe de (Informe de puestas en
SAaves la participacion de puesta en servicio/puestas en
|ns(ala_aclones marcha servicio)*100
géc'"‘;as deA 1 Elaboracién  del  informe =
3 peradores (Area 1) | rosymen de la puesta en
servicio Pt
Verificacién. de envio de
informacién
Revision de la informacién
Seleccion de los puntos de
Ehlir Iaalided do
valuar la calida e e o
distribucién  de las | Presentacion informe de ('""’""55:”"“::1‘2":)’,'1"(')%"“"‘5
empresas del  SIN | evaluacién - progy =50(
1.- Controlar el suministro con Control de la para los Revision y _pr i Py iog AL
criterios de seguridad, calidad, calidad de 01/01/ | 31112/ | Mayo 2018 - octubre de informacion de i i
confiabilidad,  continuidad 9% distribucion para | 2021 | 2021 | 2018 - Noviembre RiSed U M(ormos g pocPe
¢ descargos de gos)
minimo costo empresas del SIN 2018 - Abril 2019 > 3
. Evaluacién de la .
informacién solicitada
Emisién del informe de
evaluacién de descargos
Emisién de la resolucién
administrativa :
~ Controlar la cuenta B (Informes de conciliacion /
contable de g"[’)‘;’(’:&?‘;’o:’e Saidog oon auditorias a empresas que
acumulacion y llegaron al 5%)*100
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ANEXO | a la Resolucion AETN INTERNA N° 034/2021
La Paz, 06 de mayo de 2021
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Fecha prevista
: e T Resultado | § -
plazo Ge ; 7 3 : Resultados % Areas o Unidades
Seeian o coz.,ph 0 Gestion E:r:t';:" Operaciones Inicio Fin intermedios Tareas especificas Indicador organizacionales-
" : 2021 esperados ejecutoras
realizar auditorias de Auditorias a consumidores
inspeccion al | Emision de informe | afectados por desviaciones de
proceso de restitucion | conciliacion los indices de calidad del
a los consumidores servicio técnico, producto
para las técnico o la restitucién global
del SIN (Area 2) de montos significativos
Informe de api ion de la 1% al 5% de la
memoria de célculo y facturacion Mensual de la
izacién de ituci alos
del Area 2, por el control de la
¢ y calidad de distribucién
Informe de inspeccién o
estado de la cuenta“
o Informe de cierre de tramite
Preparacién de formularios -
Verificar el correcto | de Inspeccién
| i e la
Iranpacin o8 E ins| e(s::ri‘(f)?\%is:;iones
5 calidad de | Inspeccion en sitio s hnctivil
distribucién e las VR o el E et R
empresas del SIN Inspecciones programadas =
(Area 2) Emisién de informe . de
inspeccién
Andlisis de la informacion
Evaluar el | Emision de informe de
o de las | @ ion de ia de
& i célculo y autorizacion i
disposiciones (Informes de cumplimiento
reepecta &t conirol o | EMn, de - inomne . de. | - - ST
3 v o ven.ﬁ(A:acnbn de cumplimiento programados = 50
< distribucién  de las [ Emision de informe informes
empresas del SIN | adicional en caso de
(Area 2) incumplimiento a la
resolucion
Emisién de informe de cierre
de tramite
Andlisis de la solicitud
emitida por la empresa
Elaboracion del informe de
evaluacion técnico
Fijar oportunamente B oK <
niveles de calidad | Notificacion del informe (Resoluciones emitidas/
para p del - il ibi *100
SIN (Area 2) Evgll_motén de fiescavgos y
emision de informe de
evaluacion  técnico (si
corresponde)
Elaboracion de resolucion
de aprobacion
Sorteo de puntos de control
Verificacién de envio de
informacién
Evaluar la calidad de | Revision de la informacién
distribucion  de los :
opgradores con | Anélisis y evaluaciéon de la programados)*100
regISi - Rts los | informacion Informes programados 20 (
semestres: ol d S
noviembre 2020 - | Presentacién informe de MBI Sid. OVER IO So
¢ : calldad y/o informes de
abril 2021 , mayo | evaluacion & dascaros
2 Control de la 2221-0c(ubre 2021 I e evision y procesamiento
1.- Controlar el suministro con 2 : (Area 2) i i
G . 3 calidad de de informacion descargos
criterios de seguridad, calidad, 95% T e g 01/01/ | 31112/ DOCP2
confiabilidad,  continuidad y Sistemas c‘:)n 2021 2021 Emision del informe de
minimo costo Registro evaluacion de descargos
s Emision* de la resolucion
administrativa
Preparacion de formularios
de inspeccion
Verificar el correcto
relevamiento de la
il N * & (Informes de
L’:ﬁg;‘: oion g: Inspeccién en sitio inspeccién/inspecciones
distribucion para programadasyti 00
Srlrarboak in Inspecciones programadas = 1
registro - (Area 2) Emisién de informe
Evaluar la calidad de
Control de la distribucion  de - los | Sorteo de puntos de control (Informes emitidos/informes
1.-. Controlar el suministro con calidad de operadores con gi 100
criterios de  seguridad, calidad, 95% distribucién para 01/01/ | 31/12/ | registfo  y/o titulo | Verificacion de envio de Informes programados 28( DOCP2 g
confiabilidad,  continuidad y operadores con 2021 2021 habilitante ~ para los | informacion informes de evaluacion de
minimo costo registro y/o titulo semestres: calidad y/o informes de
habilitante Noviembre 2018-Abril | Revision de la il i6n de de g
2019 -mayo 2019 -
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BOLIVIA

ANEXO | a la Resolucion AETN INTERNA N° 63412021
La Paz, 06 de mayo de 2021

- Fecha prevista

L S Resultado a .
Aicin da corto blace Gesticn A : i s . Resultados . Areas o Unidades
:&1’ E;r:ﬁ::o ~Operaciones Inicio Fin intermedios Tareas especificas Indicador organizacionales
2021 esperados - . ejecutoras
\ “ - :
: octubre 2019 (Area 2) | Apaiisis y evaluacion de la
informacion
Presentacion informe  de
evaluacion
Revision y procesamiento
de informacion descargos
. Emisién del informe de
_ evaluacion de descargos
Emisién de la resolucién <
administrativa
3 Conciliacién de Saldos con
el Distribuidor 4
% Emision de informe (Informes de conciliacion /
conciliacién auditorias a empresas que
llegaron al 5%)*100
Controlar la cuenta Auditorias a consumidores
contable de | Resolucion afectadas por desviaciones de
acumulacion Yy los indices de calidad del
verificar la réstitucion . servicio técnico, producto
a los consumidores | |aforme de aprobacion de la técnico o la re.ftitl{cibnvglobal
para operadores €on | memoria de  célculo y de montos significativos
.registro  y/o.titulo | gutorizacién de restitucion - mayores al 5% de la
habilitante (Area 2) facturacioh mensual de la
A i a, alos i
A : : del Area 2, por el control de la
Informe de inspeccion o g oty .
pstada-de |a cuenta calidad de distribucién
Informe de cierre de tramite
Verificar el correcto | Preparacion de formularios |
relevamiento  de - la | de inspeccién
i i de (! de
calidad de - =4 inspeccién/inspecciones
distribucién para | Inspeccién en sitio programadas)*100
operadores con i progr =1
registro  y/o titulo
habilitante (Area 2) Emision de informe
Anlisis de la informacion
Emision de informe de
Evaluar el | aprobacién de memoria de
cumplimiento de las célculo y autorizacion
disposiciones
emitidas por la AETN Pee 3 (Informes de cumplimiento
respecto al control de s:r‘"ff::; 6""; c'l:‘,'r“’;}’r:ie"f: emitidos/informes
7 calidad de . programados)*100
distribucion  de los programados = 10
operadores con | Emisién de informe.
registro y/o titulo | adicional en caso de
habilitante (Area 2) incumplimiento a la
resolucion
Emisién de informe de cierre
de tramite
Andlisis de la solicitud
emitida por la empresas
Elaboracién del informe de
evaluacion técnico
Fijar  oportunamente L hee -
¥ niveles de calidad | Notificacion del informe 2 z
para operadores con =, 3 d Sk o .em":sgo
registro-  y/o titulo | =¥¢ én  d 9 fditia: dy “
habilitante (Area 2) A R P
evaluacion técnico (si
corresponde;
k: . Elaboracién  de auto
~ rechazando la aprobacién o
resolucion de aprobacion
Verificacién de envio de
informacién”
¢
Eonio) daia Evaluar la calidad de | Revision de la informacién
. calidad de distribucion ~ de - ¢ Lo
1.- Controlar el suministro con distribucion para ;:?ler;;;.zs aislados | Seleccion de los puntos de programados)*100
critérios de seguridad, calidad, 95% empresas titulares | 01/01/ | 31/12/ eqr | control progr = BOGH2
confiabilidad, continuidad y de sistemas 2021 eopt- e p";:a;’: Ty PR o la de de
minimo costo S ?r':ts;‘::;os 2010.Octubre  2019-"| informacién ca/ldaq y/%:vlonnes de
§ > noviembre 2019 - i 5 bt
verticalmente abril 2020 Presentgcubn informe  de
1 evaluacién
Revisién y procesamiento
"| de descargos
\
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Autoridad de Fiscalizacién de
v Te

ESTADO PLURINACIONAL DE

BOLIVIA

ANEXO | a la Resolucion AETN INTERNA N° 034/2021
La Paz, 06 de mayo de 2021

> - Fecha prevista y
. Resultado e ;
& . Resultados ; g Areas o Unidades
g, g co:o‘}f oo Saeten E;,p:&::o Operaciones _Inicio Fin' intermedios Tareas especificas 4 Indicador organizacionales
2021 esperados 5 ejecutoras
Evaluacion de la
informacién solicitada
Emisién del informe de
‘evaluacion de descargos
Emision de la Resolucién
3 Administrativa
Conciliacién de Saldos con
el Distribuidor
Emisién de *  informe ite e
Congiliacién (Inﬁ_erfes de conciliacion /
auditorias a empresas que
) llegaron al 5%)*100
Controlar la cuenta R 3 Auditorias a consumidores
contable de | Resolucion afectados por desviaciones de .
acumulacion y los indices de calidad del
verificar la i : servicio técnico, producto
a los consumidores | Informe de aprobacién de la | técnico o /a restitucion global
para sistemas | memoria de célculo y de montos significativos
aislados integrados | autorizacion de restitucion mayores al 5% de la
i I de la
3 L empresa, a los consumidores
g‘;g;:ede?: m::i?: eoi6n 0 | et Area 2, por el control de la
calidad de distribucién
Informe de cierre de tramite
. .
Verificar el correcto | ‘Preparacion de formularios
levami de la | de
de de
calidad de 7 2 inspeccién/inspecciones * >
distribucién para | Inspeccién en sitio programadas)*100
sistemas aislados Inspecciones programadas = 1
integrados
verticalmente Emisién de informe
Andlisis de la informacién
g Emisién de informe de
Evaluar el | aprobacion de memoria de
cumplimiento de 1as | c4iculo y autorizacion
emitidas por la AETN ; = 2 (Informes de cumplimiento
respecto al control de E'".'S'O". d:e '"fO"T‘e. dn iti i
calidad de programadaos)*100
d_ls(nbuubn \ de & aioh 7 Totarne Informes programados = 100
| e &islgdos adicional en caso de :
g Iy aeRs incumplimiento a la 3
verticaimente st
Emisién de informe de cierre
X . de tramite
Revision de los informes de
fallas y desconexiones
Investigacion de fallas y
desconexiones
3 Elaboracién  del informe
preliminar de evaluacién
» Re: i6n de itid
Evaluar la calidad de il s
transmision Elaboracion del informe de ilosies programados = 4
evaluacion de calidad
Recepcion de
: representaciones
-1.- Controlar el suministro con Evaluacion y Elaboracién de informe final
criterios de seguridad, calidad, 95% control de la 01/01/ | 31/12/ de evaluacién de calidad DOCP2
confiabilidad, continuidad y calidad de 2021 2021
minimo costo . transmision Elaboracién de resolucion
< de evaluacién de calidad
Revision de la informacion
: Andlisis y evaluacion de la
infonmar anaie oL 1 i _ | (nformes emitidos / Informes
anual de los sistel B e 00
L i Mas | presentacion informe anual Informes programados = 1
b de i
Emisién de la Resolucién
’ Administrativa
S::‘I;?':“ T l:s' Seguimiento al (Informes de cumplimiento
disposiciones - cumplimiento de emitido/ disposiciones
emitidas por la AETN resoluciones emitidas)*100
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. . | Fecha prevista .
. ; R‘sumde ¥ b
Gesti6 : Resultados Areas o Unidades
Srcionas eofta el NP E:r:;;:o Operaciones Inicio Fin intermedios Tareas especificas Indicador organizacionales
< § 5 esperados % ejecutoras
2021
respecto al control de R S :
£ calidad de | Andlisis de la informacién
Emision de informe de
cumplimiento y/o cierre
Solicitudes de limites de
comportamiento
Aprobar los limites de 2 5
comportamiento analisis de i (lneformes e’T"“d"s / .SOI'C"”I‘;SS
provisional i ¥
Informe de anlisis
Solicitud de determinacion
de fallas ~
Determinacién de (Informes emitidos /Solicitudes
responsabilidad  de | |nforme de de inacion de fallas
Fallas recibidas)*100
Resolucion de
v determinacion de fallas
% 4 Evaluacién Técnica de la
Calificar solicitud de ~inscripcion o
¥ ion de registro
empresas consultoras »
PRrASSIIcs-Co tendid /ger itudes d
S . atendidas / Solicitudes de
Imneg de Llenado. de la Matriz de evaluacion recibidas)*100
compor para
de
transmisi6n.
% Remisién de la Matriz
Recepcién de informes del
Realizar  evaluacion FNDC Y solicitud” de &
del comportamiento | {nformacién a los agentes,
de las redes de pecto a flujos de de i
distribucion  y el / del CNDC
impacto | de la de puestas en servicio de
incorporacion de | Anélisis y de la de alta tension en
¢ de alta d la red de distribucion)*100 -
tensién en la red de
distribucién
Elaboracién de informe de
evaluacion
- Realizar £ dR;ccezc[i)(g» de la informacién
seguimiento de o
s:estas o r:eg:'t?:: elaborados / Informes del
_Proy por de i CNDC de puesta en servicio
x a puestas en servicio de componentes de generacion
08 b ka2l o transmisién)*100
generacion y
il s Elaboracion de informe
, < Recepcién de la informacién PSS
Identificar y realizar el | 4o cNDC (Informe de seguimiento
imi de / Informe de
proyectos declarados R 3 A seguimiento programados)*100
1.- Controlar el suministro con Seguimiento y por los agentes en la Andlisis de I informacion Informe de seguimiento
criterios de seguridad, calidad, control de las 01/01/ | 31/12/ | progr i . - programados = 2
confiabilidad, continuidad  y a2 operaciones del 2021 | 2021 | semestral Elaboracién de informe de (semestrales) i
WO olisto SIN proyectos declarados
Recabar informacion diaria
de fallas en la operacion,
= Solicitar informacién a los
agentes involucrados en la )
Rwallzar falla (Informes de analisis de fallas
a fallas 1o 2 5 iti Autos de inicio de
i ; enyel Recepcion y andlisis de la investigacion o Autos de
SIN traslado de cargos o notas de
solicitud de informacion)*100
Realizar inspecciones 3
4
Elaboracién de informes de
fallas
Seguimiento a cronogramas
de mantenimientos 5
5 % programados y/o ejecutados
en el mes por las empresas (Informes de seguimiento de
Controlar fa ‘gestién Pgmgpauége en !as mantemmmntos/mj;:nes
de  mantenimientos | o e A 100
(pmqramauén, en el CNDC de imi .
seguimiento de e - = o S
ejecucion de e gl 141 =
1 s imi en el CNDCy seguimiento de
~ p la eje i6n de
Eilaboracion de informe de ‘mantenimientos)
programacion de
mantenimientos
coordinados
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.
Fecha prevista :
. Resultado ;
£ Sl : e i Resultados : Areas o Unidades
plaz ey
: Acc'on“”;;’ﬂ_ D Gostion E’::";;:" Operaciones Inicio Fin intermedios Tareas especificas Indicador organizacionales
ke “zoz‘ . esperados ejecutoras
Elaboracién de informes de 5
inspecciones realizadas
Recepcion de informacion
diaria de post despachos e
> Reahzar seguumwnto informes del CNDC (Informe de seguimiento
al de / Informe de
\ la operacmn del SIN | Analisis y p i de i pr 100
en el periodo: mayo | |ainformacién Informe de seguimiento
N 2020 - abril 2021 y =2
noviembre . 2020 - (semestrales) (junio y
octubre 2021 : Elabaration e infofme diciembre)
Identificacion de ocurrencia
de fallas
¥ e Solicitar informacién a, los (Informes de andlisis de fallas
;ieahza;al;esgmmlecjg SA emitidos/ Autos de inicio de
SRppaleRnoes 5 ory Refligari i tra:;;do de carggsA: :?:t:: de
i i ealizar inspecciones
Semas RN i b solicitud de informaci6n)*100
{ Elaboracién de informes de J f
“fallas
Solicitud de informacion de
plan o ejecucion de
mantenimientos de
subestaciones de potencia & -
en distribucién (Informes de seguimiento de
5 mantenimientos a
Verificacion del | Analisis yp i de i de
cumplimiento del plan | |5 informacién informes programados)*100
de manlemmlentos de Informes de evaluacién
de & Ton oe or pr =5 (CRE San
potencia en P Ignac:ode Velasco, ENDE
distribucion dsf\ Dyestns il meIvigd. do Cobija, SETAR Bermejo,
ENDE Guay
Inspecciéon de puestas en Rlberalta)
servicio ol
Elaboraci6n de informes
Recepcion de la notas de
1.- Controlar el suministro con Seguimiento y los sistemas aislados que
criterios de seguridad, calidad, 95% control de 01/01/ | 31/12/ requieren la asignacion de DOGE?
confiabilidad,  continuidad y operaciones de 2021 2021 gas Oil )
minimo costo sistemas aislados AR ol | Realizar i i en | de i6n de
volumen de | Sitio deGas Oil o
asignacion de Gas oil informes de devolucion de la
3 a solicitud de los de icil ion de
operadores de .| de ion de n licitudes de las
Sistemas Aislados de diesel oil por parte de la empresas)*100
ANH
Elaboraci6n de informe
Solicitud de cronogramas de
mantenimiento anual
Seguimiento a la realizacion
X de mantenimientos
¢ programados s de seguimiento de la
icitud. de i oy = imi
de la a 4000 horas de
Controlar la gestion | de mantenimientos operamén programados y/o
de en £ - - Top
generacion Realizar inspeccion  de End de umdades de
mantenimientos generacion /Informes
programados programados)*100
programados = 5
Elaboraci6n de informes
Revision de la notas yfo |
informes - [(Resoluciones de
\
Solicitud - de  informaciéon contra el CNDC *Fp) /
ini Supervision del ; adicional de .
1.- Controlar el suministro con ¢ : Y Resolucion de
criterios de seguridad, calidad, | % funclonasiente-del 01/01/ | 31/12/ | controversias, e | Elaboracion del informe de ipyanacion con}ra gl CNDC
e RS 95% CNDC respecto a = 3 7 emitidas]*100 - bocp2
confiabilidad, continuidad y 7 T 2021 2021 contra 7 - e
TOEkI0 GoBlo la operacién del el CNDC Fp=1 emitida dentro
MEM s S los 40 dias hébiles
Notificacién a los agentes administrativos; 0.5 si pasard
de los 40 dias habiles
Verificacién de cumplimiento Sdminiseiae
S i Realizar inspecciones. a 4
1'. ;ontrolaf & Siinistro_oon Eliminacion de > entidades eléctricas para \EINprobEs
criterios de seguridad, calidad, 95% Asboo il 01/01/ | 31/12/ | Evaluar a 4 entidades Tocatile intommacion ionioe evaluadas/empresas DOO
confiabilidad, ~ continuidad ~ y R sumini:(gru ablico 2021 2021 eléctricas marginales. Siministrativs. - financiars % programadas)*100
minimo costo ‘p Aoeiial : y Empresas programadas = 4
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ANEXO | a la Resolucion AETN 'INTE'RNA N° 034/2021
La Paz, 06 de mayo de 2021

ESTADO PLURINACIONAL DE

Autoridad de Fiscalizacién de
Y Te

| Fecha prevista
; - Resultado ; ?
; ; . o Resultados 5 Areas o Unidades
Acclande co;‘&fl no'Gutk'm E;.p::;;:o Operaciones Inicio Fin intermedios Tareas especificas Indicador organizacionales
“2021 o S - esperados % ejecutoras
g Elaborar informes de
evaluacion de 4 entidades
eléctricas.
» Recopilar informacion
técnica y financiera del
operador ’
[(Informe para intervencion
Intervenir de manera Elaborar informes que den preventiva y/o administrativa
Lt adecuada empresas pie a una |r|tervenen5n emitidas)/Informe de evaluacion =
en riesgo de p iva y/o de empi que p un
suministro posible riesgo en la continuidad
3 del suministro]*100
Apoyo y seguimiento a la
intervencion preventiva y/o
administrativa:
Requerir informacion sobre
proyectos eléctricos
financiados y/o ejecutados
% por el: BID, VIPFE, VMEEA
y otros desde la gestion
2015 E
Secv;t:tro:o;euna.base Requerir informacién | Base de datos con informacién
; stadi de las de operadores marginales de
del territorio nacional AFCOOP, gwllNEGO;eml: s nEs
Departamentales y ~
Municipales
Crear una base de datos
con informacién nacional del
sector eléctrico
Realizar inspecciones a 4
entidades eléctricas para %
recabar informacion técnica,
: . administrativa, financiera y
2 E%ﬂ:;ﬁ?:(;écmca y comercial Informes aprobados / Informes
% Programados
rogramadas = 4
con derecho otorgado | giaporar informes sobre la 5
“ situacion técnica, financiera,
administrativa, comercial y
legal de las entidades con
derecho otorgado.
Solicitar informacién a las
entidades eléctricas que
Beuiizas sdablrisln cuentan con Contratos de
Z al cumplimiento de | Xe9istro (Evaluaciones de COC
atos a enti i i de
eléctricas que Informes: de Evaluacién COC programados)*100
cuentan con Contrato | COC de: i i i de COC
de Registro - Gestion | formulacién de cargos, que pmgramados =25
2020 recomiende declarar
probada o improbada la
comisién de la infraccion e o
informes de archivo de
) de la gestion 2020.
: e Informes: de  Evaluacién
. Reallzarvsevgulmlemo coc He: (intimacién, 3 z
al cumplimiento de f % X 3 (Evaluaciones de COC
% 'ormulacion de cargos, que > :
contratos a entidades " concluidos/Evaluaciones de
eléctricas que recgm‘;ende 1 docies COC programados)*100
cuentan con Gontrato | Probada: o improbada la Evaluaciones de COC
de Registro - Gestion Misicgeas Jn mIAEADS programados = 20
2019 informes de archivo de
obrados) de la gestion 2019. 5%
v — v
Revision de normas
: perati por el de ion
Supervision del Aprobar CNDC de normas uperauvas'Fp) /
> ot ; funcionamiento del opor las | El i de informe resoluciones de normas
ém:spg:,?%::s:l::'é%r;:f; ; 95% CNDC respectoa | 01/01/ | 31/12/ | normas operativas del | técnico operativas emitidas]*100 * DPT
s < 4 la administracion 2021 2021 | CNI ala Fp=1 dentro los 40 dias habiles
equidad y sostenibilidad ; e 1950 B eI
econémica del P de la Norma | administrativos y 0.5 fuera de
3 MEN econdmica del MEM | Operativa, mediante los 40 dias habiles
Resolucién por el Ente administrativos
Regulador.
Aprobacién de P Revisién de las ’
¢ Aprobar los precios " : i (F de
pucios: de-hads; de nodo eajes 5 de precios de nodo y peaj es
PR ries fiscali s :)eajes d dlenér% y dentro y luéra dpel éTl Je ok ageniey i i j
.- Aprobar y fiscalizar precios y uera del y Revisién del informe de '
tarifas con criterios de eficiencia, 95% factores de [ GOV | Soa | Y saptacctores . de | programacion de mediano | PTOCioS de “°"°{"°a’°s DPT
equidad y sostenibilidad adaptabilidad para Rdgptabida N plazo programadas) Yol
:, o generacién a partir de — . de precios de
generacion a partir fifoing o Revision del informe do %)
de. “fuatias. Yds uentes de energias preliminar “Ge ~precios” d¢ nodo y peajes programadas =
snbroles . alternativas s 4 (2 en abril - 2 en octubre)
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Fecha prevista
v » | Resultado I : S
g ! . s Resultados > Areas o Unidades
Acclon de co:’oz,rlno aeton E':::‘;?:" Operaciones Inicio Fin intermedios Tareas especificas Indicador organizacionales
92021 s Sk esperados ejecutoras
altemativas Revision del informe final de
precios de nodo
Aprobacién de Precios de
Nodo, Peajes dentro del STI
y Factores de Adaptabilidad
para Generacion a partir de
fuentes de Energias
Alternativas, mediante
Resoluciéon por el Ente
2 Regulador. |
Revisién de las solicitudes
de los Agentes b
Transmisores referentes
para la aprobacion de
Peajes Fuera del STI.
Aprobacion de Pajes Fuera
del STI, mediante
Resolucion por el - Ente
Andlisis mensual del informe
de transacciones
economicas del CNDC
Andlisis de informe mensual
de progr de verificacion de
2.- Aprobar y fiscalizar precios y ‘Vr:::"::gg:ege 5s o101/ | 3112 Verificar las | Analisis de informe tr.qnsac.cloneses
tarifas con criterios de eficiencia, 95% etonBRRE - dbt | 2021 2021 transacciones del | de operacion del MEM programados)*100 DPT
equidad y sostenibilidad MEM =
MEN Elaboracion ~del informe |  nformes programados = 6
> bimestral de seguimiento a (Bkpostiales)
las transacciones del MEM
Operaciones internacionales
de electricidad si
correspondiese
Andlisis del proyecto de
Srsa‘:z:i'bi" dad dI: energias alternativas
Recursos fpritidd por.el VMEEA: (Informes de disponibilidad de
i para la omi
Remuneracion de A ciG I Fond emitidos/N° de Informes de
Proyectos de | Evaluaci = del Fondo de |  gishonibilidad de Recursos
Generacién a partir | Energias Attemativas Econémicos solicitados)*100
de fuentes de
enerfes altemativas: . ¢ 1 i5i6n del informie F&cnich
Informe - Técnico,
Econdémico Financiero del
proyecto remitido por el : ¢ _
Agente Generador, para la (Resclugones de aprop'acnén
Aridlisis e Aprobacion de | aprobacién del precio de ge PItsacs d?g:’;'e{:rﬁg_‘ :’s‘
: - : proyectos de precios de generacion | generacion e aener/g; g (I,Ve
2. Aprobar y fiscallzar precios,y generacion a partir | 01/01/ | 31/12/ | a partir de fuentes de A e
tarifas con criterios de eficiencia, 95% o fusntes — do| 5021 2021 | energias alternativas .| precios de generacién en base DPT
equidad y sostenibilidad ¢ energlas Aprobacién del precio de a energl.as alternativas
alternativas generacién . del _proy e
. mediante Resolucion por el
Ente Regulador.
Informe - Técnico,
Econémico Financiero del
proyecto remitido por el
Agente Generador, para la (Resoluciones de aprobacion
verificacion del precio de de verificacion de precios de
A Verificacion de | g i ion en base a
precios de generacién 2 alternativas emitidas)
a partir de fuentes de s S 9 /aprobacion de verificacion de
energias alternativas Apmbaqén del Ver\ﬁ‘cactén precios de generacion en base
del precio de generacion del fas alt ti
proyecto, mediante ) enenlgc; sda eﬂr?golvas
Resolucién por el Ente Spiosaian)
Regulador.
Remision de la metodologia
Verificacion de la
Apeober il 'as | pertinencia ~ del estudio A:’:’g:;‘g” e ’;:e
Aprobacion de ger::nde r‘y Zostos d: Lo = o c:e I(;s s y
proy
e . 3 precios maximos suministro  de  las | Determinacion de los planes costos de conexion y
2 > Sorbar JfIachigzan FEREIE ¥ de distribucion 01/01/ | 31/12/ | empresas de inversiones reconexion y depdsitos de
lanfas £On Suieos B8 Bloencin, e para empresas 2021 2021 distribuidoras que garantia Sk
SRRy s Reaiion que operan en el operan en el MEM | Analisis del estudio tarifario (Estructuras tarifarias
MEM _para la R p i
Ordinaria de Tarifas o . programadas)*100
(ROT SEPSA) Envio de observaciones Empresas programadas = 1
i Recepcion del estudio
tarifario corregido
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Autoridad de Fiscalizacién de S q s
¥ Te
Fecha prevista
. ~ Resultado : -
! L 5 . Resultados i Areas o Unidades
s Accldn da eort plazo Sestian E:.”:&;"’f Operaciones | Inicio | Fin' |, intermedios Tareas especificas Indicador organizacionales
" ‘ esperados . ejecutoras
2021 ‘ U
Emisién de las resoluciones:
estructuras tarifarias; planes
L) e de inversion y proyeccion de
) demanda; costos de
suministro; cargos de
conexién, reconexion y
sitos de garantia.
Evaluacion Técnica de la
Calificar solicitud.de insm‘p{;ién o
8 renovacion de registro de
empresas consultoras | Llenado de la Matriz de atendidas / Solicitudes de
para |a realizacion de | evaluacion evaluacion recibidas)*100
estudios tarifarios
Remisién de la Matriz
3 Andlisi A S
Revisién s a nalisis del estudio tarifario
variacién de la
demanda —de los (Estudios Tarifarios
Estudios  Tarifarios | Envio de observaciones revisados/Estudios Tarifarios
aprobados, de programadas)*100
acuerdo al Art.52 de p prog =6)
la Ley de Electricidad Venfcaaén Pertinencia de
- Revision 5 3 3 Revision Extraordinaria
Extraordinaria de | Elaboracion de . informe
Tarifas (Inicio RET) técnico
B Revision, analisis y TE
. verificacion ‘de los
conceptos en el balance del
FED y su adecuacion a la
normativa vigente
Determiinar los | Elaboracién del balance del
montos a favor o en | FED Y envio a las empresas
4 contra del consumidor | Para su revision g Resoluciones
por efecto de la ["Revision y analisis de las emitidas/Resoluciones
aplicacion de-  l0s | opservaciones  de las pregramadas)*100
fondos de | empresas al _ balance | Resoluciones programadas =8
31/12/2020 (SIN: oo por A1 s s g
S Elaboracion del informe  de
aprobacion del FED %
Elaboracién del borrador de
resolucion ~de aprobacion
del FED para cada empresa
f Revision, analisis y
verificacién de los
conceptos en el balance del
FOEA y su adecuacion a la
normativa vigente
3 Potaivinne los | Efaboracion del balance del
montos a favor oen FQEA ~y~envio .'Aé tas
contra del empresas para su revision (
= 3 por efecto de . la-| Revision y andlisis de las emitidas/Resoluciones
Administracion y -aplicacion  de los | gbservaciones de las programadas)*100
ANERT, e ;:on(;rol de Igs fondos de energias | empresas al” balance | Resoluciones programadas =8
- Aprobar y fiscalizar precios y ondos ‘de alternativas al | preparado por la AETN
tarifas con criterios de eficiencia, 95% estabilizacion  de 02101311 321(;;12/ 31/12/2020 (SIN) Prep! A po - DPT
equidad y sostenibilidad distribucién y Elaboracion del informe  de
A energias aprobacion del FOEA
alternativas Elaboracion del borrador de %
resolucion de aprobacion
del FOEA para cada
empresa
Revisién, analisis y
t verificacion de  los
conceptos en el balance del
FOEA y su adecuacion a {a
normativa vigente
Determinar los | Elaboracién del balance del
montos a favor o en FOEA y envio a |las
contra del empresas para su revision
> ~ (F
Po:_ca;f;‘ﬂﬂ ddﬁ l'ﬂ Revision y analisis de las emitidas/Resoluciones
:p ldos Zé ee 10S | observaciones  de las programadas)*100
a(:{:ema(ivas nergmasl empresas al balance | Resoluciones programadas =2
31/12/2020 preparado por la AETN
Menores) Elaboracion del informe de
aprobacién del FOEA
25 Elaboracién del borrador de
resolucion de aprobacion
del FOEA para cada
empresa <
Determinar los | Revision, analisis y .
montos a favor o en | verificacion de los ‘gResolucmne_s
. emitidas/Resoluciones
contra del consumidor | conceptos en el balance del rogramadas)*100
por efecto de la | FED y su adecuacién a la Resolgcit?nes olfamadas =0
aﬂicaoién de los | normativa vigente prog

j




Autoridad de Fiscalizacién de
Y Te

ESTADO PLURINACIONAL DE

ANEXO | a la Resolucion AETN INTERNA N° 034/2021
La Paz, 06 de mayo de 2021

2 Fecha prevista
o Resultado i 7
Al Resultados Areas o Unidades
fccion de ‘°;;° P Slestion E:.p:t';:? Operaciones Inicio Fin intermedios Tareas especificas Indicador orgapiucionales
2021 ; esperados . ejecutoras
Lc's'(':g;izad én d; Elaboracion del balance del
. FED y envio a las empresas
31/12/2020 (Sistemas para su revision
Menores)
cx Revisién y andlisis de las
observaciones de las
empresas al balance
% preparado por la AETN
Elaboracion del informe de
aprobacion del FED
Re facturacion de las bases
de datos y determinacion de
Evaluar la correcta | jos importes por la tarifa
aplicacion del | dignidad (Informes de evaluacién de la
descuento de tarifa del de la
dignidad en las tarifa dignidad / informes
empresas . programados)*100
distribuidoras del . - Informes Programados = 96(8
MEM, SETAR, ENDE | Elaboracion del informe de empresas, 12 meses)
- BENI asignacion de aportes
- Procesamiento consolidado
Sl o Reion (Informes consolidados de
Aprobar los a ser apli por
descuentos a ser los agentes del mercado
aplicados a los eléctrico por la tarifa
agentes del mercado dignidad/informes
eléctrico, por la tarifa | Elaboracion del proyecto de programados)*100
dignidad resolucion Informes programados = 12
(mensuales)
Analisis los aportes
efectuados por las
Realizar empresas
2.- Aprobar y fiscalizar precios y . Administracién  y los  aportes i i
tarifas con criterios de eficiencia, 95% control de la tarifa 021(431 ! 3;&;12/ comprometidos por ('"m":f:gr;m?;:;q ggonnes DPT
equidad y sostenibilidad dignidad los agentes del | ... & ta programados = 4
mercado eléctrico, 2 s )
por la aplicacién de la reahzaqa en base a la (trimestral)
tarifa dignidad resolucion de la AETN .
Analisis  de informacién S
mensual recibida por las
empresas
Re facturacion de las. bases
5 de datos y determinacion de
los importes por la tarifa
| dignidad -~ - |
Evaluar la correcta
aplicacion del
descuento de la tarifa ¢ Z
' dignidad de las Elgboragbr:, del u:‘forme de (Informes de evaluacion de la
empresas RR9oRoIONHe apdiing aplicacion del descuento de la
distribuidoras en . tarifa dignidad / informes
Sistemas . Aislados presentados)*100
Ver
Integrados
Sistemas Menores Llenado de la Matriz de
evaluacién e
Remision de la Matriz
Remision de la metodologia
Recepcion y verificacion de
la pertinencia del estudio
tarifario
Aprobacién de - : Andlisis del estudio tarifario s
precios méaximos Fijar  tarifas  con (Estructuras tarifarias
£ - de distribucion criterios de eficiencia, aprobadas/estructuras tarifarias
2.- Aprobar y fiscalizar precios y st 0101/ | 3112/ | eauidad y | Envio de obser progr $*100
tarifas con criterios de eficiencia, | 95% o coabive ibili : amdilas = ¢ | DPT
equidad y sostenibilidad Aislagos 2021 2021 i i i g
verticalmente Recepcion  del estudio
integrados y tarifario corregido
sistemas menores Emision de las resoluciones:
estructuras tarifarias;
proyeccion de demanda;
costos de suministro; cargos
X de conexitn, reconexion y
depositos de garantia
Controlar y verificar la | Analisis = de de
correcta  aplicacién | mensual /empresas programadas)*100
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ANEXO | a la Resolucion AETN INTERNA N° 034/2021
La Paz, 06 de mayo de 2021

“
ESTAD‘O PLURINACIONAL DE
Autoridad de Fiscalizacién de
¥ Te
Fecha prevista -
2 ik Resultado ",
L i . Resultados ; : Sy Areas o Unidades
Accion de co;:;‘;f lazo Gestion E'::'?é:o Operaciones Inicio Fin intermedios Tareas especificas o Indicador organizacionales
“2021 esperados i b ejecutoras
de las estructuras Empresas programadas = 2
tarifarias y factores | Recepcion de bases de 1
de indexacion en | datos
sistemas aislados
verticalmente
|r,tegrados Inspeccién técnica
sistemas menores
Elaboracién de informe
técnico
Revision de la | Andlisis del estudio tarifario
variacién de la
demanda de los b
Estudios  Tarifarios | Envio de Tarifarios
aprobados, - de dios Tarifarios
acuerdo al Art.52 de programadas)*100
la Ley de Electricidad e _ Empresas programadas = 2
= Revision Elablorauon de informe
Extraordinaria de | técnico 3
Tarifas (Inicio RET)
2 Andlisis de  informacion
Control de la Controlar y verificar la el
aplicaciéon de las correcta
! estructuras * de las estructuras
2.- Aprobar y fiscalizar precios y tarifarias y factores | /o0 | 44,15, | tarifarias y  factores Recepcion de bases de (Informes de evaluacién
tarifas con criterios de eficiencia, 95% de indexacién en 2021 2021 de indexacion en | datos /empresas programadas)*100 DPT
equidad y sostenibilidad sistemas  aislados sistemas aislados progr =2
verticalmente verticalmente 3 e
integrados y  integrados y | Inspeccién técnica
sistemas menores i
Elaboracion  de informe
< téenico
Andlisis: de informacion
mensual
Control de Ila Controlar y verificar la
aplicacion de las correcta  aplicacion | Recepcién de bases de
X . : estructuras de las estructuras | gatos s
@-NnmOR Y CRESf brecigh tarifarias y factores | 01/01/ | 31/12/ | tarifarias y factores lactmes og evaluaain :
tarifas con criterios de eficiencia, 95% b lidaxgilinsan. | 52021 2031 |-de* indendBin. - on /empresas programadas)*100 DPT
equidad y sostenibilidad s - ; ; Empresas programadas = 2
las empresas empresas Inspeccién técnica
2 distribuidoras  que distribui que
en el MEM el MEM
operan L syl Elaboracion de informe
técnico
Estimacién ‘de los valores
de los fondos de
estabilizacion a abril y
octubre de cada afio, para
verificar su comportamiento
y definir el valor del FED y
FEM en forma
B : 5, Resoluciones que aprueban
£ Determinar los | Proyecci6n de los fondos de ( o' i
Aprobacién de valores de los | estabilizacion los factores de ::‘:’::;z:‘:g /
2.- Aprobar y fiscalizar precios y factores factores de ["Determinacion de diferentes. h o
tarifas con criterios de eficiencia, 95% estabilizacion y de 0210/(2):/ 3;43/ ilizacion para su fondb:i s "°d°ees:?é'r"‘;:sog" la DPT
equidad y sostenibilidad energias aplicacion  en el | |5 (arifa al i final Apr g e ctoras/do.
alternativas semestre por la apli de los FE y energias
Elaboracién del informe_con it = 2
los valores del fondo de
estabilizacion.
Elaboracién del proyecto de
resolucion de aprobacion
del saldo de los Fondos de
Estabilizacion S
Revision de planes de
4 R expansion y programas de
Aprobar los planes | inversion >
3 vy : Aprobacion de de expansion  y (Planea db SEPANN.Y
- probar y. fiscalizar las I d 7, 3 proyectos de inversion
A } < | planes € | 91/01/ | 31/12/ | Programas de | Revision y aprobacion del bados /
o 95% expansion y inversion presentados | informe técnico McoaRle | ne: de bPT
eficiente de la infraestructura programas de 2021 2021 para la de expansion y proyectos de
% ’ p : g
eléciiica inversién precios maximos de . p ro'l;acibn)'wo e
distribucién Emision resolucién B
administrativa
2 Evaluacion de - la
& i fiscali informacién de los
G 1 ot | et ey e vt
: o7 los presupuestos de CEP:‘E' evaluacion de inversiones
3.- Aprobar y fiscalizar las v por  los finales emitidos / informes de
inversi para el o ﬁ°°"'|’.°' o al | ovon | 3112 “‘Iz % Apres operadores en generacion, | verificacion y evafuacion de. o
ficiente de la i a R ety 8.1 dao1-] 091 | Plececes ® | transmisién y distribucion “inversiones programados)*100
4 inversiones generacion,
eléctrica e [Fpeccisi T s Informes de venﬂcaqén y
distribucién del SIN'y | - evaluacion de mveris:aones
Sistemas Aislados : o
Elaboracion de informes .
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ANEXO | a la Resolucién AETN INTERNA N° 034/2021

Autoridad «Tﬂmllucldn de
E y

ESTADO PLURINACIONAL DE

La Paz, 06 de mayo de 2021

» Fecha prevista
' 5 Resuitado : : = f
: : 1 Al ¢ Resultados 8 : Areas o Unidades
B ‘ofo';f oasten E:‘p:‘ri::o Operaciones Inicio Fin intermedios Tareas especificas Indicador - organizacionales
2021 esperados ejecutoras
Seguimiento y control de 4
boletas de garantia _
Revision  del Proyecto
remitido por el Agente
Transmisor para la
aprobacién de la Expansion
del STI y del costo de
Aprobacion de la e Z
i determinacién del | peyisign  del Informe
3-  Aprobar y fiscalizar las }E\Eg::!as?é?'n" 2 eI: cosla e - Savarein | redhiea. del | ¢ t doap
i . STEA y . si|cNpe de la Expansion.del STl y del
para el transmision y | 01/01/ | 31/42/
Fee 95% e la costo de inversién del STEA DPT
te de la infr determinacién del | 2021 2021 P d s licituds
alsdtiica 63t de. inveralbn aprobacién  de la . emitidas / solicitudes de
STEA Expansi6n del | Elaboracion de Informe expansion recibidas)*100
Sistema Troncal de | Técnico P d
ion (STI)
Aprobacion de la Expansion
del STl y del costo de
inversion STEA del
§ proyecto, mediante
Resolucion por. el Ente
Evaluacién Técnica de la
Sy solicitud de inscripcién o.
Calificar renovacion de registro
a s "
(Solicitudes de evaluacion
empresas consultoras | ¢\ iy de' ja Matriz “de atendidas / Solicitudes de
para 1s detorminacion evaluacion evaluacion recibidas)*100
y actualizacion de
costos de tr
Remision de la Matriz
Aprobacién de la Remisién de las bases
actualizeolon de técnicas del estudio y la lista
| los costos anuales de consultores aprobados
3.-  Aprobar y ﬁfcallzar las de |nver:|§2"y de e por el ente regutador a los
e e operRmibn, Agentes Transmisores.
eficiente de la . infraestructura e mantenimiento y 2021 2021 v ey,
eléctrica administracion Aprobar los costos de | Revision del estudio para la -
paraagentes de inversién y costos de | actualizacién de costos de {[> (Actividades realizadas /
transmisién dentro operacion, inversion y costos de | actividades programadas)] /
y fuera del STI imi y | operaci imi y ici de evaluaci
acion para el inistracion  pr recibidas) *100
periodo de cuatro (4) | Por  los agentes  de | Actividadés programadas = 2
aflos de vigencia, "3"5’"'5_'6" (elaboracion de informe técnico
para  agentes - de | Aprobacion de los costos de y emision de la resolucion
transmision dentro y | inversién y costos de administrativa)
fuera del STI operacion, mantenimiento y
administracion de las
= instalaciones de transmision
de los agentes de
transmision dentro y fuera
del STI, mediante
Resolucién por el Ente
Andlisis de la controversia
Avenimiento
Admisibilidad
Traslado de cargos
Apertura y clausura de : ¥
términos de prueba [(Nollflcaaones e P/
: F
: : Resolver de forma | Apertura clausura de controversias resueltas]*100
4.- Otorgar derechos y controlar Resolucién de y
obligaciones a los operadores de 95% - | controversias entre: 021(;(2)}/ 3210/;?/ opertuna ik enlt:: alegatos FPet enlgasa de habeefn DLG
la industria eléctrica 5 empresas Coordinacion » .
empresas Interinstitucional para plazo,l 0,5 enI:aso de no h::er
d la r ion de plazo
controversias.
Elaboracion de los informes
técnico y legal
Elaboraci6n de la resolucion
Notificacién de la resolucién
Verificacion del 2 g
cumplimiento de la
- Atender 3 ividade i
4.- Otorgar derechos y controlar g Otorgamiento y/o 02/01/ | 3112/ las El on y notil ion de (& Q‘:;!Ti‘:;s‘\r;?x:gfse"
obligaciones a los operadores de 95% modificacion de 2021 2021 solicitudes de informe  técnico 'y legal real?za s f)uera de plazo*0,5)]/ Do
la industria eléctrica - titulos habilitantes otorgamiento y/o (inicial y complementario) v ¥ v
§ motlificacitn d6 actividades realizadas} *100 h
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Autoridad doTFlmllmWn de
¥

ESTADO PLURINACIONAL DE

BOLIVIA

ANEXO | a la Resolucion AETN INTERNA N° 034/2021
La Paz, 06 de mayo de 2021

oo

i , Fecha prevista
. . i Resultado -
i : Gestion || B 5 Resultados Areas o Unidades -
atejonde Ge pixco Hon E;.p:‘;loﬂo Operaciones | Inicio Fin intermedios Tareas especificas Indicador organizacionales
2021 esperados : ejecutoras
= licencias, licencias
3 habili(amesypt:rl;los ol HTNe et Jie
Hiatibuciony solicitud para publicacién
verticalmente
integ El ion y noti ion de
resolucion de otorgamiento,
rechazo o modificacion
Elaboracién y notificacion de
informe  técnico y legal
(inicial y complementario)
Atender {[(Z Actividades realizadas en
opor las plazo*1)+(Z Actividades
solicitudes de realizadas fuera de plazo*0,5))/
registros El FERGIICE ivi i *100
resolucién de otorgamiento_
o rechazo
Elaboracién y notificacion de
Atender informe  técnico y legal
oportunamente los (inicial y complementario)
tramites de Solicitudes atendidas /
habilitacion y/o Solciinies alorviides
inhabilitacion de Solicitudes recibidas)*100
i no y notificacién de
regulados resolucién de otorgamiento,
rechazo o modificacién
. Elaboracién y notificacién de
Atender ifl'plyne técnico y _|egal
oportunamente las (inicial y complementario)
solicitudes de icil idas /
otorgamiento de Solicitudes recibidas)*100
lic?aff?cias de auto Elabora_cién y noliﬁcadQn de )
productores Le::(l;:f: de otorgamiento
Elaboracion y notificacion de
Atender informe  técnico y legal Ear bR
oportunamente las (inicial y i A u L
i plazo*1)+(Z Actividades
Solipliues do - i fuera de plazo®0,5))/
transferencia de it : 100
derechos El ion y i de
resolucion correspondiente
& Elaboracion de informe
técnico (inicial y
complementario) y
notificacién de Auto de
Atender solicitudes de | aceptacién de cambio de (Solicitudes
modificacién de razén | denominacién i ici
social Recibidas)*100
£ Verificacion  cumplimiento .
Auto de aceptacion de
cambio de denominacién
Atender " g
oportunamente los (E;:bit':c'ﬁ" lde Infonme
requerimientos (a e g iy
solicitud o de oficio) (Solicitudes atendidas /
de i Solicitudes recibidas)*100
urgentes, % el 3
autorizaciones Elaboracién y notificacién de
isi ion Urgente
p
Elaborar y notificar informes 5.
legales (inicial y
Atender complementario) segin el
P p imi de solicitud
> solicitudes de de registros - & Kids s
p Actualizacién de " S
Registro de Solicitudes recibidas)*100
operadores de Emision A
. y notificacion de la
dbiasen resolucién administrativa
W5, Actualizar : . E i s - 3
. Actualizacién de El y de {(ZA d en
;blig(:g?;?“;’s‘f{::';°se¥a§g"é's°fe' e areasparael | 02/01/ | 31/02/ gf:a"s“"::;‘i'l":::; o | informe inicial -y de plazo*1)+ (% Actividades s
(a ndustria elédn’cap ejercicio de la 2021 2021 de la a‘::tividad ,de observaciones (si | realizadas fuera de plazo*0,5))/
distribucion Histribucién corresponde) actividades realizadas) *100
Anexo a la Resolucion AETN INTERNA N° 034/2021 Pdgina 22 de 60
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Autoridad de Fiscalizacién de

yT

ESTADO PLURiACIONAL DE

ANEXO | a la Resolucion AETN INTERNA N° 034/2021
La Pa.z,k06 de mayo de 2021

.

Accién de corto plazo Gestion
2021 ° .

Resultado

Esperado
gestion
2021

Operaciones

Fecha prevista

Inicio

Fin

Resultados
intermedios
esperados

Tapls especificas

Indicador

Areas o Unidades
organizacionales
ejecutoras

Elaboracion y notificacion de
la resolucion de
actualizacion (o rechazo)
del 4rea de operacion

4.- Otorgar derechos y controlar
obligaciones a los operadores de
la industria eléctrica

95%

Caducidad de
derechos
n(o_rgados

02/01/
2021

3112/
2021

Caducar, revocar o
extinguir, de forma
oportuna, los
derechos otorgados

Apertura del procedimiento
de caducidad o revocatoria
de derecho correspondiente

Apertura de termino de

prueba

{I(Z Acti en
plazo'1)+(2 Actividades

de

Elaboracién  de
técnico/legal

informe

Emisién de resoluciones de
revocatoria o caducidad de
derechos

fuera de plazo*0.5))/
actividades realizadas} *100

DDO

4.- Otorgar derechos y controlar
obligaciones a los operadores de
la industria eléctrica

95%

Investigacion
preliminar de
Infracciones

02/01/
2021

3112/
2021

Investigar todos los
posibles casos de
contravenciones a la
norma identificados
en laDDO

Elaboracion y notificacion de
auto de inicio de
investigacion

Elaboracién  de informe

técnico/legal

Emision y notificacion ~de
Auto de Archivo de obrados
o de traslado de cargos

Emision y publicacion de la
Resolucién que apruebe la
metodologia de verificacion
de cumplimiento del articulo
47 de la Ley N° 1604

FP) / investigaciones
iniciadas]*100
Fp= 1 concluidas dentro de 6
meses y 0.5 concluidas fuera
de 6 meses

DO

4.- Otorgar derechos y controlar
obligaciones a los operadores de
la industria eléctrica

95%"

Otorgamiento  y/o
modificacion  de
servidumbres y/o
uso de bienes de
dominio publico

01/01/
2021

3112/
202

Homologar los
contratos de
servidumbres
voluntarias

Elaboracion y notificacion de
informe técnico y legal sobre
la verificacién de no
vulneracion a la Ley (inicial
y complementario)

Elaboracion y notificacién de
resolucion de homologacion

(Solicitudes atendidas /
Solicitudes recibidas)*100

Tramitar
oportunamente las
icitudes de

Elaboracién y notificacién de
informe técnico y legal de
admision

Elaboracion de la
citacién/edito a los
propietarios

{[(Z Acti en

plazo 1)+(Z Actividades

servidumbres
obligatorias

El

del informe técmco y Iega!
sobre la  solicitud de

. imposicioén de servidumbre

‘Elaboracion y notificacion de
resolucion de imposicién,
modificacion 3 ]
improcedencia

fuera de plazo*0,5))/
adlwdades realizadas) *100

DDO
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ANEXO | a la Resolucién AETN INTERNA N° 034/2021

Autoridad de Fiscalizacién de
y.Te

ESTADO PLURINACIONAL DE

La Paz, 06 de mayo de 2021

. Fecha prevista ¢
: - Resultado ; ; o
i _Resultados : Areas o Unidades
Méio" ge P";;h b Geptian E;:::i'b:" Operaciones Inicio Fin intermedios Tareas especificas Indicador organizacionales
2021 3 esperados ejecutoras
*| Etaboracién y  notificacion
del informe técnico y legal
de cumplimiento de los TDR
(tasacion), si corresponde
7/
Informe .de verificacién de
pago de indemnizacion /
compensacion
Elaboracion del extracto de
publicacion de solicitud
¢ : Elaboracién y notificacion
semitdr del informe técnico legal 3 Actividades realizadas en
oportunamente  1as | sobre la * solicitud  de {« plazo*1)+(% Actividades
solicitudes  uso _de.| autorizacion de uso de | realizadas fuera de plazo*0,5))/
bien de dominio | bienes de dominio piblico actividades realizadas} *100
publico
Elaboracién y notificacion de
la resolucion de <
otorgamiento de derecho de
uso
i
CO""‘?'?’ a l:sl dei= latone (Evaluaciones de COC gestién
obligaciones técnico (inicial y 201%:"83;"’;:;5::‘;:?;"95
ntr de las i de : .
% empresas del sector | evaluacion de la auditoria Esz&;;fg:ggsg;ggc
eléctrico - Gestion | externa gestion 2019 i
2019 progr?mados =64
Controlar el 7 "
9 cumplimiento de las Elaboracion del informe (ZEOV;OI";O?‘?:‘: :;Eica)lﬁ a%?::::g
obligaciones técnico (inicial y de COC gestion 2020
de las i de .
Control del empresas del sector evaluacion de la auditoria Es;?g;s:gs?;ggc
4.- Otorgar derechos y controlar : wrppllqltento de eléctrico - Gestion externa gestion 2020 programados = 66
e o obligaciones 01/01/.| 31/12/ | 2020 =
obligaciones a los operadores de 95% emergentes de | 2021 2021 y DO
la industria eléctrica Pk 0% .
otorgados
Elaboracién, y notificacion
del informe de aprobacion
‘! del acta de limites de
responsabilidad (inicial y
Aprobar el acta de complementario)
/ limites de (Solicitudes atendidas /
entre icil recibi 100
operadores
Elaboracion y notificacion de
la resolucién de aprobacion
Andlisis y control de
. = reclamaciones
administrativas técnicas y
A [(ZInformes
HOTISMAS Técnicos*FP)+(3 Procedentes*
2 = FP)+C i Desistimi
Evaluacién de 0 A de | suf Anuladas+Desi
r i reclamacion stidas)/F i
administrativas : 2 Resueltas]*100
técnicas y Evaluicwn:s (écmca§ i FP=1en caso de la
5.-  Fiscalizar la atencién al 5 comerciales & % del informe en
s i de 'fonnaA P 95% ﬁ;’;ﬁ.‘:&ﬁes 01/01/ | 31/12/ toaricas. ooftemalon plazo y 0.5 en caso de haberse DOCP1
eficiente, imparcial y administrativas 2021 2021 Elaboracién de informes elaborado el informe fuera de
transparente thoniths plazo
Comprobar de instalaciones
eléctricas
Erfsion de: Elaboracién de resolucién y __(g{(.RFe;olucicrl\es_
mision de notificacion emiti as* )/Resoluciones
y notificadas]*100
notificaciones de las FP= 1 en caso de que se haya
i Revision del Actuado notificado la resolucién én
administrativas plazo Y 0:5 en caso de haberse
fuera de plazo
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Autoridad de Fiscalizacién de
v T

ESTADO PLURINACIONAL DE

BOLIVIA

ANEXO | a la Resolucion AETN INTERNA N° 034/2021
La Paz, 06 de mayo de 2021

Fecha prevista
5 5 v .
~ Resultado A
# & % Resultados Areas o Unidades
Agelon ge co;c;rhzo Gestiany Esp:ur;c'!‘o Operaciones Inicio Fin _ intermedios Tareas especificas Indicador organizacionales
p;ozi . esperados ejecutoras
Fortalecer la atencion
de reclamaciones
e ra#;:g::;atwas, Capacitacion  técnica  al Evaluacion de los
capacitacién directa personal de la DOCP1 y conocimientos y habilidades
y evaluacién al evaluacion (cantidad de evaluaciones = 1)
- personal de las
DOCP1
Verificar al (Informes de evaluacion z
imiento de la de ji / i
normativa técnica y i a prog *100
1 = 2 legal vigentes en mision de i e | E i progr =
5 Fl_scahz:r '::m :tencnbn al Control ] 2 oficinas ODECO auditorias empresas distribuidoras
g £ &R 2 95% técnico/comercial Verificar al 5 DOCP1
sficianie, ¥EREY y a distribuidoras 28 ks imi dela F de auditorias (Informes de evaluacion
transparente . ejecutadas / evaluaciones
n(_)rmagva d&anicay programadas) *100
1egat vigeritas en Emision de. informes de | Evaluaciones programadas = 2
impresas auditorias empresas distribuidoras
Evallit1kcoisatitnite. Andlisis de recursos de
los recursos de i jiEamomes
s e vttt técnicos*FP)/Recursos
Resueltos]*100
peeseniglos & FP=1en caso de la
y isi boracion del inft
sanciones impuestas | Revision del recurso y elaboracion del informe en
s por las distri £ andlisis de antecedentes plazo y 0.5 9;1_6‘;150 de’ hﬂbecflm
g:":'r:::'g: i a los consumidores = o pIII;ZQ:" g
- Recepcion de ba:
5.-  Fiscalizar la atencion al revocatoria a (Area ) bl o
i de forma op infracciones y 01/01/ | 31/12/ 3 ;
eficiente, imparcial y % sanciones 2021 2021 ‘E;qb_orauén de-_ informe HOGES
transparente impuestas por las e
distribuidoras a los Emitir las Elaboracién de resolucién y
consumidores r i i i
enla 2
b > (R es
:rea(:rz;tsal)c;é;ede emitidas*FP)/Resoluciones
‘ notificadas]*100
;‘é::::gg:s s FP= 1 en caso de que se haya
infracciones y Revision del Actuado ? notlﬂcaago la resalsm(;)’n:n
sanciones impuestas 80 S ON-GRED 08 Haanms
%0, notificado fuera de plazo
por las distribuidoras
a los consumidores
(Area 1)
5.-  Fiscalizar la _atencion al Evaluacién de la I ([(Consultas o
idor de forma Atencion de 01/01/ | 3112/ | Dar a e
eficiente, imparcial y 95% consultas 2021 2021 consultas Emisién y/o elaboracién de : atendidas/*ng;‘:;as g
transparente la respuesta presentadas)}/2} *100
B F:scshzaer “l’tm:tenuén - Difusién de los 0101/ | 3112 Difundir los derechos Difusion de (Difusi i /
sfitdente mparcmir 95% derechos del 2021 2021 y obligaciones del tbligadonss Y| difusiones programadas) *100 DOCP1
» y consumidor consumidor (Area 1)) 9 Difusiones programadas=24
transparente
Recepcion y registro. de
\
B & consultas "
informacion mn 2 % de atributos/N° de atributos
calidad de a de en de
las del cliente
realizadas por los Determinacion de la (Lograr almenos el 70% de
i y i i de los satisfaccion del cliente)
P al afio
anterior
Establecer los
requerimientos tecnol6gicos
5.-  Fiscalizar la atencion al Atem_:er - yAmans qeonanos por call
i de forma op 3 Atencion de 01/01/ | 31112/ i center / llamadas recibidas
eficiente, imparcial y 95,% consultas 2021 2021 czrr‘?:lx’EsTN 'Ecg)g:; Contratacién, hocee
transparente P Implementacion y monitoreo
mensual
Elaboracién del cronograma
Fortalecer el | de capacitaciones
iy v
::‘gi'é".’::‘: c;‘r;u“;: e iQEPmmedm de ev:luacnén de
db Tas agentes | P2r@ recibir la capacitacion de los agentes regionales
; 2 0905 o (Promedio de aprendizaje igual
» POy o superior al 70% - programado
oficinas regionales y 1 capacitation por afio)
operadores del centro | Realizacién y evaluacion de
de llamadas (Area 2) | la capacitacion
5.-  Fiscalizar la atencién al Atencién de 01/01/ | 31/12/ | Atender 3 3 [>(Reclamaciones
i de forma 95% reclamaciones 2021 2021 oportunamente las Registro de laredlamacion atendidas*FP) / reclamaciones JEEP2
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Autoridad de Fiscalizacién de
¥ Te

ESTADO PLURINACIONAL DE

ANEXO | a la Resolucién AETN INTERNA N° 034/2021
La Paz, 06 de mayo de 2021

i Fecha prevista
s ‘| Resultado y ‘ i ;
. PR oo et - G Resultados “ | . Areas o Unidades
Aeclonge c°;;°zr jzoimesiion Esp:mo Operaciones Inicio Fin intermedios Tareas especificas Indicador organizacionales
gasien esperados ejecutoras
< i 2021
eficiente, imparcial y administrativas wecla'n!aciupes Desarrollo del procedimiento resueltas]*100 E
transparente (Area breviad FP= 1 en caso de haberse
2) resuelto y notificado en plazo;
X Admisién y traslado de 0,5 en caso de no haberse
e formulacion de cargos resuelto y notificado en plazo
Apertura y clausura de
términos de pruebas
Apertura 'y clausura de
alegatos
Elaboracién  del  informe
técnico
Emision de la resolucion
Verificacion del
cumplimiento de la
= resolucion
Verificacién de la
conformidad post resolucién
Elaboracién del cronograma
de capacitaciones
Fortalecer la atencion
de reclamaciones | Trasiado de los Py io de e de los
administrativas, para recibir la imi y de
mediante los agentes regionales
capacitacion directa a (Promedio de aprendizaje igual
los analistas y o superior al 70% - programado
S agentes izacion y de 1 itaci por aio)
(Area 2) la capacitacion -
Preparacion de materiales,
equipos e implementos
necesarios para la ejecucion
del programa
Coordinacién con las
orgahizaciones sociales y
empresas para la
. verificacion del
funcionamiento de % g
¥ medidores y el. control de (Informes de verificacion
Verificar el | |ecturas elaborados/ Informes de
funci i de [“Verificacion del | Verificacion programados) *100
medidores (Area 2) fun’::ilonamiento de - los Informes de ver_iﬂcacidn
medidores programado 20 -3
Realizacion de la
verificacién
Mol SRR e
& Eiscat T R Elaboracion de 1os informes
- ( Fiscalizar la atencion a 3 reliminares or '
Mo e torma. oporiigs, 95% Geronoduion. | oot | 3t departamento 2 DOCP2
eficiente, imparcial y Sohsiniioares 2021 2021
transparente Elaboracién del informe final ,
; =
Planificacion
(Informes de verificacion
. Verificar la correcta elaborados/ Informes de
lecturacion del | Realizacién de la | verificacion programados) *100
consumo verificacién Informes de verificacion
programado = 4
Elaboracion de informes
Realizar ~charlas y Realizar charlas y talleres
talleres para | Para  instituciones Y (Charlas y ferias
instituciones organizaciones _sociales, y realizadas/charlas y ferias
i pi ipar en ferias__ progi 100
3 Py &
:(r)‘c;::;ss, y participar Elatorash e infarmes Charlas programadas £ 20
Verificacién del
cumplimiento de la
normativa de proteccion al
VenoRE 46l consumidor en las
‘erificacion el i empresas distribuidoras
2 cumplimiento de la alliicar P ~;:| . 9 E
5.-  Fiscalizar la atencién al normativa de Fognathi e i del (Empresas
idor de forma ops ¢ 05% atencion al | 01/01/ | 3112/ | o ion al.] -Cumplimisnta. - - “de ;- |d verificadas/verificaciones boCPZ
eficiente, imparcial y consumidor  por | 2021 2021 ’c’ e ot S normativa de p on al progr )*100 3
transparente- parte de las waraies consum|dorA _en las | Verificaciones programadas = 4
X empresas disl‘:ibuidorss (Area2) empresas distribuidoras
distribuidoras -
Elaboracién de Informes
5. Fimcateib i teniitn Tramitacion de Tramitar Andlisis .de recursos de .Z(R.ecursos
Y gy recursos de 0101/ | 3112 P los atendidos*FP)/recursos
eficlents kil : 95% revocatoria a| 5021 2021 | recursos de resueltos]*100 DOCP2
t o P y infracciones y : revocatoria Revision  del recurso y FP= 1 en caso de haber
ransparente 7 s o :
: sanciones presentados a | andlisis de la en
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Autoridad de Fiscalizacién de
y T

ESTADO PLURINACIONAL DE

IVIA

ANEXO | a la Resolucion AETN INTERNA N° 034/2021 -
La Paz, 06 de mayo de 2021

i Fecha prevista S
; v I
s Resultado o ‘- i .
Gestié 2 Resultados Areas o Unidades
Atclog ak co;:zrlazo‘ o E;f:&:o Operaciones | Inicio Fin intermedios Tareas especificas Indicador organizacionales
2021 esperados ejecutoras
impuestas por las infracciones y plazo; 0,5 en caso de no haber
. distribuidoras a los i i de pruebas notificado la resolucion en
consumidores por las plazo
“A los 7 consumidores | gjaporacion  de  informe
(Ared 2) técnico
Emision de la resolucién
Solicitar- inicio de
investigacion
< (S (Denuncias o investigaciones
" i i de oficio
Investigar todos los Elaboracién * de informe % i 5
6.- Ejecutar de forma eficaz, Investigacion 01/01/ | a1/12) | Posibles casos de técnico/legal s'g:[g:g:z:?’zia";zi:;
eficiente y transparente la 95% preliminar de 2021 2021 contr ala o |%0 DocP1
gestion institucional infracciones :grlr:%lgggl‘ﬁcados Fp= 1 concluidas dentro de 6
Archivo. ‘de - ablafios o | Teees; 0.5 go,gec{:e/:as fuera de
traslado de cargos <
Preparacion de mfovmaadn .
para difusion
(Publicaciones realizadas
Envio de informacion a la /Publicaciones
Promocionar la ética, Umdad de Gestion para su Programadas)*100
tr P ia y cuando Programadas = 12 (una
prevencion de la- corresponda publicacién mensual a través
~ || corrupcién de la intranet o del boletin
mensual a partir del mes de
Publicacién de la diciembre 2019)
informacion
Recepcion de denuncias
Aceptacién o rechazo de = [Z(Denuncl as
denuncias P #
Gestionar las LT Presentadasi‘wo
Comunicacién al
g:nuncms por ncto: Sonintianit 2 FP=1en c:esa de que la
negativa injustificada 8 atendida dentro los plazos
de acceso a la de pr 0,5 en caso de que
informacion. la ia no se
Elaboracion de informe final atendida dentro los plazos -
procesales
Seguimiento a
recomendaciones
=
Solicitud de contratacion de
C Banidn en | empresa consultora. (Capacitaciones realizadas
Ic i
Z::fgs]:"ws y Iucha ala Programadas)*100
3% de los cursos Programadas = 1
: Gestion de .
:ﬂdeﬁfm:r Trean's%Tr:mZﬁcag 95% transparencia .y | 01/01/ | 3112/ | partici en ferias glos logisy (Participaciones r uTLCC
gestion institucional lucha contra la [ 2021 | 2021 | interinstitucionales y para la participacion. [Participaciones
B corrupcion sectoriales de Requeridas)*100
’ P ia y otras. | El ion de de |-
participacion.
Coordinacién de actividades
con las Unidades de TLCC
de las entidades del sector
Establecimiento de fechas Rericiones plblicas
Planificar, Ci y i ici
Organizar + las | Coordinacion . para la publicas realizadas)*100
rendiciones publicas | preparacion de la Programadas = 2 ( Una
de cuentas ion instituci icion publica inicial y una
o oy : f I publica final
Coordinacion de logistica
' = previa al evento
Coordinacién durante la
realizacion del evento.
Revision de la
> documentacion presente en
2 la pagina web
de
realizados / Informes de
* Asegurar el acceso & Elaboracion de informe. Segrlg;;e’r';laodz;ogr:rr};d’g’s')n:soo
2 18 intonyiacligpdolics trimestrales de seguimiento a Ja
Presentacion del informe a informacidn presente en la
~ la MAE. * péagina web )
Seguimiento a
recomendaciones
presentadas.
Elaborar s e Procedimiento para la gestion
procedimiento. para la Disafio:dal prdcedimisiite de denuncias (negativa &
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Autoridad de Fiscalizacién de
i y Te

ESTADO PLURINACIONAL DE

IA

ANEXO | a'la Resolucion AETN INTERNA N° 034/2021
La Paz, 06 de mayo de 2021

Fecha prevista
; : Resultado .
plaz 1 / . Resultados Areas o Unidades.
Aaglon de coao" 0 Gestion E:m:::" Operaciones Inicio Fin intermedios Tareas especificas Indicador organizacionales
% 2021 : esperados ejecutoras
gestion de denuncias 27 injustificada al acceso de
Revision informacién a corrupcion y
de titulos).
Elaboracién de informe y
resolucion
Aprobacién
Emisién de la declaracion
de independencia y
declaracion de propdsito,
autoridad y responsabilidad
de la UAI
Elaboracion de informe
semestral y anual de .
actividades de la UAI
Realizacién de - auditoria
3 - sobre la confiabilidad de
registros y estados
financieros
Realizar evaluacién SAY.CO
Realizar auditorias
operativas (Informes de auditoria
Vetificacion del emitidosfinformes
: Control  int Real 1 o} cumplmisma e ok
_ . ontrol interno ealizar el control v : Informes programados = 9 {.
ghdeﬁjeew':' ?fan's:';n':mgﬁcaﬁ; 95% posterior de las | 01/01/ | 31/12/ | interno posterior de P;?:ﬁ'g:{':; cs:gﬁ::ggg confiabilidad de registros y UAI
AR operaciones de la | 2021 2021 | las operaciones de la P 65y estados financieros; 1
gestion institucional AETN AETN de los datos liquidados en evaluacion SAYCO. 4
las planillas salariales y los Au;'tou’as Smerativas v2
registros  individuales de SOOES CROHIVER §
cada funcionario segulm;en{ps b
\ Revision anual del fRchipsabcioey)
Cumplimiento del
Procedimiento del
Cumplimiento Oportuno de
la DJBR
Elaboracién del PEl 2022-
2024 y POA de la Unidad de
Auditoria Interna  para la
gestion 2022.
Realizar relevamientos de
informacién Especifica ~
Emisién  informes de
seguimiento a
recomendaciones
Elaboracién de auto de
inicio de investigacién
[¥(Denuncias o investigﬁcimes
3 Inspeccion de oficio resueltas con informe
Investigar todos los # 5 s
6.- Ejecutar de forma eficaz, Investigacion 0101/ | 3112/ posibles casos de FP)/dgnun(in_asqsollalud 5
eficiente y transparente la 95% preliminar de 2021 | 2021 | contravenciones a la : : '""est'gsc“’ﬂ‘fgo DOCP2
gestion institucional infracciones norma identificados | Elaboracién  de informe i PRI as]*10t .
; en la DOCP2 técnicoflegal Fp= 1 con informe emitido entro
> de 6 meses; 0,5 concluidas
fuera de 6 meses
Archivo de obrados o
traslado de cargos
Visitas de mantenimiento
A e preventivo a las oficinas
8- Ejecular de: forma eficaz, Control de activos > mameymrmenl(_) al | regionales (Activos y servicios registrados
eficiente y transparente la 95% Tlamn"(:'dﬂ i, 0210/21/ 3210/;? el software del parque st Slstedma G:TD/AC"(VD'S Y uTl
gestion institucional g o tecnolégico de la | Tratamiento de la servncmsa ulgos by
mantenimiento) AETN 5 e’ o ))*100
incidente
{(Integridad + disponibilidad +
confidencialidad)/3}*100
Integridad = (TR- -
S(TI*FC))/TR. Disponibilidad =
Garantizar la (TR- TF)/ TR. Confidencialidad
6 Eleculsr. de integridad, ; ={TR- S(TIC*FC))/TR. TR =
A o lm's‘;':;:m‘:““g i Gestion 01/01/ | 31112/ | disponibilidad y L’;‘m’;‘::;“‘""comfjes ':: Tiempo Requerido. Til = sl
gestion institucional seguridad de TI 2021 2021 | confidencialidad de segiurtded y - Tiempo de incidente de ?
servicios internos de | %9 integridad. TF= Tiempo de
Tl Falla. TIC= Tiempo de
S incidente de confidencialidad.
FC = Factor de Criticidad (1 =
Alto; 0,5 = Medio; 0,25 = bajo).
(El tiempo se mide en horas)
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Fecha prevista y
| Resultado | - ; i
2 £ Resultados Areas o Unidades
Aocin g€ cods ies Sevbon E;r:{iz:o Operaciones : Inicip Fin intermedios Tareas especificas Indicador . organizacionales
2021 esperados > ejecutoras
. [{(BKID/M)+ (BKSIS/M) +
(BKXCH/M))3*08] +
[(RP/N)*02]*100
' Garantizar la BKID (Backups informacién
o = T 5 disponibilidad de la dindmica); BKSIS (Backups
- jecutar de forma eficaz, 2 informacién Implementacién de  las aplicativos, bases de datos y
eficiente y transparente la 95% :‘.:s::; ad de T1 de 0;80211/ 3;61221/ institucional, i de ; BKXCH um
gestion institucional g mediante una gestion | seguridad (Backups Exchange). RP
eficiente de las copias (Restauraciones de prueba); M
de seguridad (Meses transcurridos *4); N
(Meses transcurridos *2). Con
un minimo de 4 backups al mes
por cada tipo de backup.
P {[Z(Etapas concluidas de
proyectos programados/etapas
programadas)]/proyectos
programados}*100 Etapas
programadas = 4 (andlisis,
disefio, desarrollo, conclusion o
M pruebas piloto para cada .
proyecto programado).
* Proyectos programados = 3 (
1.- (4/4) .
PROYECTO_UGE_AE-6_1
E;f:a';"")':; ot disefio, desarrollo y GESTION DE TRABAJO
6.- Ejecutar de forma eficaz, Gestion de Dttt 3112 oara . spover e la conclusién de los recursos | DIGITAL CON FIRMA DIGITAL
eficiente y transparente la 95% sistemas de 2021 2021 gali dad ey pr ox tecnolégicos y disefio de los - Correspondencia interna y uTi
gestion institucional informacion roeekoa. sistemas para su documentos internos;
e s automatizacion 2.- (4/4)
7 PROYECTO_DDO_AE-7_1
AUTOMATIZACION DEL
PROCESAMIENTO DE
FORMULARIOS ISE DEL
SECTOR ELECTRICO;
3.- (4/4)
PROYECTO_UGE_AE-7_2
SISTEMA DE SEGUIMIENTO
Y CONTROL DE TRAMITES
DE LA AE) it
)
(Mantenimiento de sistemas y
aplicativos
* concluidos/mantenimiento. de
sistemas y aplicativos -
programados) *100;
Mantenimientos programados
=14 (1.- Workflow;
2.- AYNI;
3.- Actualizacion de la
Infraestructura PKi de la AETN
4.- ACOE;
Proveer el = 6 5.- Saturno;
6.- Ejecutar de forma eficaz, Gestion de 01/01/ | 3112/ imi a los Manteqlmlento pnfevenu:o. 6.- Indicad web (ST,PT, SC);
eficiente y _transparente la 95% sistemas de 2021 2021 sistemas informaticos Rl ‘a | * ist 5 7.- Centinela Web; urti
gestioén institucional - informacion en etapa - de | . ';umar o dsn e.g'as 8.- Pagina Web AETN;
produccion* gy i Gl ave’ 9.- Intranet AETN;
10.- Certificados Digitales
HTTPS;
% 11.- Enlace;
12.- SIPAT;
13.- ACCESO EN LINEA PARA
LOS USUARIOS, PARA
REALIZAR SEGUIMIENTO A
SUS RECLAMOS;
14.- GESTION DE TRABAJO
DIGITAL CON FIRMA DIGITAL
- Correspondencia entrante;)
“ Realizar diagnésticos (Inlormes de evaluacion
giicievsizecmyar ?;nfsg;';:nt:ﬁca; 95% b .45 de | OO | 31712/ | do Ti a los sistemas | de de apoyo uti
gestion institucional infarmasion 2021 2021 | de informacion de las recibidas por parte de las
empresas reguladas direcciones regulatorias)*100
y Garantizar la
disponibilidad de los
2 £ = servicios de red y [(Tiempo total requerido -
:'ﬁdeﬁ’:c“?r ‘:;ng‘g;"r:m:ﬁ“g Gon oson.  teare Yol |- i1l icaci de servicios | - tiempo total de falla) / tiefpo o
gestion institucional de Tl 2021 2021 | de la AETN, | de red y comunicaciones total requerido] * 100
mediante una gestion (El tiempo se mide en horas)
eficiente de los
recursos tecnolégicos
Anexo a Ia Resoluadn AETN /NTERNA N° 034/2021 Png/na 29 de 60
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Fecha prevista «
& .
G Resultado ; % <
Hizo 6§ Lo . e Resultados Areas o Unidades
Accionde c°?°21 oso;gibnl s E:r:ﬁné:o Operaciones Inicio Fin intermedios. Tareas especificas Indicador organizacionales
4 esperados ejecutoras
2021
(X(Solicitudes de servicios
atendidas*FR)/ total de
Y servicios solicitados)*100 *
FR= 1 cuando es atendido en
6.- Ejecutar de forma eficaz, Provisién de 01/01/ | 31142 Realizar soporte | Tiempo maximo de tiempa y 0.5 cuando es
eficiente 'y transparente la 95% soporte 2021 2021 i i de tres dias en atendldo Iuera dé nempo uTl
gestion institucional tecnoldgico help desk de solicif 3
realizada por el lefe de unidad _
(Alta= 8 horas laborables,
media= 16 horas laborales y
baja= 24 horas laborales)
Educar y entrenar a capacxlacmn de. los
o sogntle b AETN d '-o ge
i a - induccién de
6.- Ejecutar de forma eficaz, - Provision de 01/01/ | 3112/ gee"n:rrr:f":f:‘z izltu?z sistemas (Capacitaciones
eficiente y transparénte la 95% soporte 2021 2021 | de do-1a realizadas/solicitudes de uTtl
gestion institucional tecnolégico inforinacida ion de RRHH)*100
institucional a los | Socializacion de las politicas .
servidores puablicos ds T_l' conc_lenllzaaén -
g seguridad de informacion
Traslado de cargos
Presentacién de descargos
Apertura  de términc de
prueba ¢
Tramitar Recspeionitie prircbas [3(Procesos infractorios
por todos . r *FP) / i de
los ~ indicios  de | Clausura de término de infracciones emitidas]*100
infraccion prueba Fp= 1 concluidas dentro de 6
identificados en la [ Realizacion de viajes al | meses; 0,5 concluidas fuera de
AETN interior del pais para 6 meses
inspecciones.
‘ Elaboracion de los informes
2 . o técnico y legal
6.- Ejecutar de forma eficaz, Tramitacién de 0101/ | 3112/
eficiente y transparente la 95% infracciones y|. : i DLG
gestion institucional # sAriclhnds 202} 2021 Elaboracion de la resolucion
Notificacion de la resolucién s
X |
Registro de las sanciones
|mpu:stas por la AETN en | (sanciones registradas*FP)/
snsibuss de dgtos sanciones emitidas AETN] *
: 2 g g FP=1 cuando el registro se
Realqzar el r‘eglstro de Em|s|6_n dge mv?nne padr: realice dentro-de-los 5.dias
$ 7 st 3 hébiles de haberse notificado la
Pt le et ::'sr?;v?orﬁzsa SoliFiiase resolucion ; 0,5 en caso de
P! haber realizado el registro fuera
de Ios 5 dias de haberse
Elaboracién de la
de anulacién de computo de
infracciones
Derivacién .a la direccion
correspondiente, de la
‘'solicitud de remisién de la
carpeta del tramite recurrido
¥ Remision a la  Direccién
> 4 Legal de la carpeta [(Expedientes remitidos al
lProcesarp[en(c de Remitir ordenada y completa MEN * FP)/recursos jerarquicos
, a remision de los it
2 SERCIG dofoniia eices, recursos 01/01/ | 31112/ regursos jerarquicos Ag0
eficiente 'y transparente la 95% S jprary Elaboracién del auto y nota FP= 1 en caso de haber DLG
gestion institucional jerérquicos icontra. |. 2021 2021 preseniidos eapta isi remitido en plazo 3 dias; 0,5
resoluciones de la las resoluciones de |a | d€ remision  del . recurso P T
AETN AETN jerarquico en caso de haber remitido
fuera de plazo
Preparacion,  revision y
verificacion del tramite a ser
remitido
~ Remisién al MEN
Solicitud (DOCP1 0 DOCP2)
de la -remision del tramite i
recurrido
Procesamiento de Remitir a  la Direccid al
: la remision de oportunamente los Legal de la carpeta MEN * FP)/recursos de revision
S Eloouttisdis toivia anicer; reoursos € | 0101/ | 31/12/ | recursos de revision | ordenada y completa - fecibidoepdc
eficiente y transparente la 95% revision contra 2021 2021 Bhita FP= 1 en caso de haber DLG
gestion institucional resoluciones de Iars t de la El ion del auto y nota remitido en plazo 3 dias; 0,5
reclamaciones AETN de remision del recurso en caso de haber remitido
administrativas fuera de plazo
Preparacién, revision.